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CONTRACT COMERCIAL

PARTILE CONTRACTANTE

I. CONDITII GENERALE

Art. 1 OBIECTUL CONTRACTULUI

Obiectul prezentului contract il constituie:

1.1. Preluarea, prelucrarea si livrarea trimiterilor de corespondenta
neprioritara/prioritara interna $i internationald din serviciul standard si a trimiterilor de
corespondenta neprioritara/prioritara interna si prioritara internationald cu serviciul
recomandat, francate in sistem TP, conform prevederilor din Anexa 1.

1.2. Preluarea, prelucrarea Si livrarea trimiterilor de corespondenta
neprioritara/prioritara interna si prioritard internationala cu confirmare de primire, francate in
sistem TP, conform prevederilor din Anexa 2.

1.3. Preluarea, prelucrarea si livrarea coletelor postale interne cu greutate pana la 10 kg
inclusiv din serviciul standard, coletelor postale interne cu greutate pana la 10 kg inclusiv cu
valoare declarata, coletelor postale interne cu greutate peste 10 kg, coletelor postale interne
cu ramburs si a coletelor postale interne cu confirmare de primire, conform prevederilor din
Anexa 3.

1.4. Preluarea de la sediul Principal al Beneficiarului a trimiterilor postale, conform
prevederilor din Anexa 4.
153 Preluarea de la sediul Secundar al Beneficiarului a trimiterilor postale, conform

prevederilor din Anexa 5.

Art. 2 DURATA CONTRACTULUI

Contractul intrd in vigoare la data de 01.01.2025 si este valabil pand la data de 30.04.2025.
Art. 3 DEFINITII

$m mwnmantnl ~antract rmtarii termeni vor fi interpretati astfel:
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a. Contract — actul juridic care reprezinta acordul de vointd al celor doua parti incheiat intre
BENEFICIAR si un PRESTATOR de servicii;

b. BENEFICIAR si PRESTATOR - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in
prezentul contract;

c. Servicii — activitati a cdror prestare fac obiectul contractului;

d. Francare - modalitate de atestare a platii anticipate a tarifelor postale prin utilizarea
timbrelor postale, a etichetelor autoadezive sau a impresiunilor obtinute prin tiparire sau
stampilare;

e. Forta majora - un eveniment mai presus de vointa partilor, care nu se datoreaza culpei
acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executarea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a
unei carantine, embargo, greve, enumerarea nefiind limitativd. Nu este considerat forta
majord un eveniment asemenea celor de mai sus, care fara a crea 0 imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f Zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

Art. 4 CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

4.1. O parte contractantd nu are dreptul, faré acordul scris al celeilalte parti:

« De a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in
afara acelor persoane implicate in indeplinirea contractului;

« De a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada
de derulare a contractului, in alt scop decat in acela de a-si indeplini obligatiile
contractuale;

4.2. Dezviluirea oricirei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului;

4.3. O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvialuirea de informatii
referitoare la contract daca:

4.3.1. Informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de

la cealaltd parte contractantd; sau

4.3.2. Informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte

parti contractante pentru asemenea dezvaluire; sau

4.3.3. Partea contractantd a fost obligatd in mod legal sa dezvaluie informatia.

Art. 5 RESPONSABILITATILE PRESTATORULUI

Prestatorul se obliga:

5.1. S3 presteze serviciile ce fac obiectul contractului conform cerintelor specificate in
Anexele la prezentul contract. Totodatd, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe
toatd durata contractului.

5.2. S& raspunda fatd de BENEFICIAR pentru serviciile ce fac obiectul contractului potrivit
prevederilor Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale,
cu modificirile ulterioare, aprobata prin Legea nr. 187/2013, Deciziei ANCOM nr.
1363/2019 privind desemnarea furnizorului de serviciu universal in domeniul serviciilor
postale si conform prevederilor Deciziei ANCOM nr. ©25/2023 privind regimul de
autorizare generala pentru furnizarea serviciilor postale, acte ce se completeaza cu
prevederile prezentului contract. Prestatorul nu va raspunde pentru eventualele daune
indirecte ale Beneficiarului.

5.3. S3 incaseze contravaloarea serviciilor ce fac obiectul contractului, in conformitate cu

prevederile prezentului contract si ale Anexelor sale.

4. S3% emitd facturi conform prevederilor prezentului contract si ale Anexelor sale.

5. S3% distribuie trimiterile BENEFICIARULUI asigurand un timp de circulatie, conform

Anexelor la prezentul contract.

5.6. S3 solutioneze eventualele reclamatii primite din partea BENEFICIARULUI cu privire la

prestarea serviciilor postale ce fac obiectul contractului in termenul legal, respectiv in

maxim 3 (trei) luni de la data introducerii reclamatiei. Termenul de introducere a

reclamatiei prealabile este de 6 luni si se calculeazd de la data depunerii trimiterii postale

la punctul de acces.

8 Xmtomrm brirmitarile nactale care fac obiectul contractului si care nu au putut fi livrate



si inapoiate Beneficiarului, timp de 18 luni de la data depunerii trimiterii postale la
punctul de acces.

1

Art. 6 RESPONSABILITATILE BENEFICIARULUI

BENEFICIARUL se obliga:

6.1. Sa prezinte trimiterile postale ce fac obiectul contractului conform cerintelor specificate
in prezentul contract si in Anexele sale, pe durata orelor de program, insotite de
formularele postale furnizate pe suport electronic de c3tre PRESTATOR la semnarea
contractului si disponibile pe site-ul www.posta-romana.ro.

6.2. Si nu prezinte trimiteri pe ambalajul carora sunt fnscrise:

- inscriptii care contravin ordinii publice sau bunelor moravuri;

- inscriptii care discrediteazi sau denigreaza marcile de comert, denumirile comerciale,
alte semne distinctive, bunuri, servicii, activitati ale Compania Nationald Posta Roméana
SA.

6.3. Si achite la termenele stabilite in prezentul contract tarifele postale cuvenite
PRESTATORULUI, conform prevederilor contractului si ale Anexelor sale.

Art. 7 MODALITATI DE PLATA

7.1. Pretul prestatiilor executate este cel rezultat prin aplicarea tarifelor prevazute in Anexele
la prezentul contract. Prestatorul poate acorda reduceri tarifare pentru trimiterile de
corespondentd neprioritard internd din serviciul standard, din categoria trimiterilor de
corespondentd expediate in numdr mare, in cazul indeplinirii anumitor conditii si criterii
(conditii de volum si grad de prelucrare). Informatii detaliate se pot obtine de la orice
punct de acces.

7.2. PRESTATORUL, prin oficiul postal: ARAD 1 - GHISEU 2, va emite lunar factura catre
BENEFICIAR pand in ultima zi lucritoare a lunii, pentru plata contravalorii serviciilor
postale, inclusiv abonamentele lunare de preluare, de la sediul Principal si
Secundar al Beneficiarului, a trimiterilor postale care fac obiectul prezentului
contract efectuate in luna curenta.

7.3. BENEFICIARUL are obligatia de a efectua plata catre PRESTATOR cel tarziu la 30 de zile
calendaristice de la data primirii facturii.

7.4. Daci BENEFICIARUL nu respecta termenul de platd a contravalorii facturilor emise de
PRESTATOR, BENEFICIARUL va fi obligat si plateascd penalitdti calculate la nivelul
dobénzii legale penalizatoare aplicabile in raporturile dintre profesionisti potrivit
prevederilor OG nr.13/2011 si Legii 72/2013, cu modificirile si completérile ulterioare,
incepand cu prima zi urmatoare termenelor prevazute la pct. 7.3,

7.5. Dacd BENEFICIARUL nu onoreazd facturile in termen de 10 (zece) zile lucrdtoare de la
expirarea termenului prevazut la pct. 7.3. si fard a prejudicia dreptul PRESTATORULUI de
a apela la prevederile clauzei 7.4, PRESTATORUL are dreptul de a sista prestarea
serviciilor. Imediat ce BENEFICIARUL onoreazi facturile, PRESTATORUL va relua
prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului.

7.6. Daci in urma centralizdrii traficului lunar de trimiteri se constatd cd BENEFICIARUL se
incadreazd intr-o treapta de volum pentru care se acordd discount, acestuia i se va
acorda reducerea tarifard cuvenitd in functie de obiectul contractului, corespunzator
Anexelor la prezentul contract.

2.7. BENEFICIARUL va efectua plata in contul C.N. POSTA ROMANA S.A. - OFICIULUI
JUDETEAN DE POSTA TIMIS, CIF 15673684, nr . RO68 TREZ 6215 069X XX01
6837 deschis la Trezoreria Timisoara.

7.8. in situatia in care, in decursul unei luni, Beneficiarul prezintd trimiteri care se incadreaza
in prevederile art. 2 pct. 11~1, art. 2 pct. 1671, art. 2 pct. 1673, art. 2 pct. 1676 din
OUG nr. 13/2013, cu modificarile si completdrile ulterioare, Prestatorul va aplica tarifele
cu TVA mentionate in Anexele la contract, conform art. 8 alineatul (6) litera b~1 din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 13/2013 cu modificdrile si completarile ulterioare
coroborat cu art 292 alineatul 1 litera p Cod Fiscal.

7.9. Valoarea total3 a prestarii serviciilor se va incadra in suma de 56,496,91 lei (exclusiv
TVA) , suma ce ramane ferma si nemodificabild pe toatd durata contractului. in situatia
in care valoarea totald a serviciilor solicitate de Beneficiar depaseste valoarea de
56,496,91 lei, Beneficiarul, la propria optiune, va proceda la (i) sistarea prezentarilor in
cadrul prezentului contract sau (ii) achitarea contravalorii serviciilor suplimentare
solicitate, cu aplicarea tarifelor prevazute in prezentul contract.



Art. 8 ACTUALIZAREA PRETULUI CONTRACTULUI

8.1.

8.2.

in cazul in care pe perioada derularii contractului intervin modificari ale tarifelor postale
si ale reducerilor tarifare, pretul contractului se actualizeaza de drept.

PRESTATORUL se obligd s& instiinteze, printr-o notificare scrisd, BENEFICIARUL asupra
modificirii tarifelor/reducerilor tarifare cu minim 30 (treizeci) zile calendaristice inainte
de data punerii in aplicare a noului tarif postal.

Art. 9 INCETAREA CONTRACTULUI

Prezentul contract inceteaza in urmatoarele cazuri:

911

Prin comun acord, partile convenind la incetarea contractului.

9.2. La expirarea duratei contractului pentru care a fost incheiat contractul.

9.3.

9.4.

9.5,

O O
~N O

Prin denuntare unilaterala de citre oricare din parti, cu un preaviz de 30 (treizeci) zile
calendaristice.

Prin reziliere de plin drept de citre BENEFICIAR, in situatia in care PRESTATORUL nu-si
respectd in mod culpabil oricare dintre obligatiile prevdzute in cadrul art. 5.2. din
contract, fara a fi nevoie de interventia instantei de judecata si fara alte formalitati, cu
conditia unei notificari prealabile transmisd citre PRESTATOR cu 15 (cincisprezece) zile
lucritoare inainte de data la care va interveni rezilierea si dacid PRESTATORUL nu isi
executd obligatiile pana la expirarea termenului de preaviz.

Prin reziliere de plin drept de cdtre PRESTATOR, in situatia in care BENEFICIARUL nu-si
respectd in mod culpabil oricare dintre obligatiile prevdazute in art. 7 din contract, fara a
fi nevoie de interventia instantei de judecata si f4r4 alte formalitdti, cu conditia unei
notificiri prealabile transmisd BENEFICIARULUI cu 15 (cincisprezece) zile lucratoare
inainte de data la care va interveni rezilierea si dacd BENEFICIARUL nu fsi indeplineste
péné la expirarea termenului de preaviz obligatiile prevazute in acest contract.

In caz de lichidare, faliment, dizolvare.

in oricare dintre cazurile de incetare prevazute mai sus, fiecare dintre parti isi va
indeplini obligatiile asumate pand la data incetdrii efective a contractului.

Art. 10 FORTA MAJORA

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Nici una din parti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzétor - total sau partial - a oricirei obligatii care §i revine in baza prezentului
contract, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzdtoare a obligatiei respective a
fost cauzata de forta majord, asa cum este definita de lege.

Prin fortd majord se inteleg toate evenimentele si/sau imprejurarile imprevizibile la
momentul incheierii contractului si de neinldturat, independente de vointa partii care
invocd forta majord, ce include, dar nu se rezuma la greve, razboaie sau revolutii,
incendii, inundatii, cutremure, epidemii, embargouri, sau restrictii de carantind si care,
survenind dupd incheierea contractului, impiedicd sau intarzie, total sau partial,
indeplinirea obligatiilor izvorénd din acest contract.

Cazul de fortd majora va fi notificat de catre partea care il invoca, in termen de 10
(zece) zile calendaristice de la data aparitiei.

Dacd in termen de 30 (treizeci) zile calendaristice de la producere, evenimentul respectiv
nu inceteazd, oricare din parti poate sa denunte unilateral contractul, cu o notificare
prealabila de 5 (cinci) zile calendaristice, fars ca vreuna dintre acestea sa poata pretinde
daune-interese. Cazul de fortd majord nu exonereazd partile de executarea obligatiilor
scadente la data aparitiei cazului de fortd majora.

Art. 11 NOTIFICARILE SI CORESPONDENTA INTRE PARTI

11.1.

11,2,

11.3.

Orice notificare/corespondenta intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
este valabil comunicats dacd este predatd sau transmisd la adresele convenite de parti si
mentionate in cuprinsul prezentului contract.

Notificarea/corespondenta se transmite prin trimitere de corespondentd cu confirmare
postald de primire, prin email sau prin fax.

Notificarea/corespondenta se considera primitd la data semnarii de catre registratura
partii destinatare a confirmdrii de primire, in prima zi lucrtoare dupa cea in care au fost
Awvnadiata mrin fav can la data transmiterii prin email.



11.4. Schimbarea adreselor (inclusiv adresa de email) sau numarului de telefon/fax nu este
opozabild decat dupa trecerea a cel putin 5 (cinci) zile lucritoare de la data la care s-a
primit notificarea privind schimbarea adreselor sau a numarului de fax/telefon.

Art. 12 INVALIDAREA CLAUZELOR

in cazul in care o clauzd a prezentului contract se perima, devine ilegald, nuld sau imposibil de
executat ca urmare a incidentei unui act legislativ ulterior semnirii prezentului contract,
celelalte prevederi contractuale isi mentin valabilitatea, in masura in care este posibil si nu
contravin noilor cerinte legale. in situatia in care noile reglementdri, care nu erau in vigoare la
data semndrii prezentului contract, contravin total sau partial mai multor prevederi
contractuale, partile convin renegocierea cu bund credintd a clauzelor respective.

Art. 13 SOLUTIONAREA LITIGIILOR

BENEFICIARUL si PRESTATORUL vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild
orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului. Dacd dupa 30 (treizeci) zile calendaristice de la inceperea procedurilor de
conciliere directd, BENEFICIARUL si PRESTATORUL nu reusesc s3 rezolve in mod amiabil o
divergentd contractuala, oricare parte va putea apela in vederea solutionarii litigiului, la
instantele judecatoresti competente din Romania, de la sediul Prestatorului.

Art. 14 DISPOZITII FINALE

14.1. Orice modificare a prezentului contract se face numai prin act aditional, incheiat intre
parti, cu exceptia situatiei in care pretul contractului se actualizeaza de drept.

14.2. Prezentul contract impreuna cu Anexele, care fac parte integrantd din acesta,
reprezintd vointa partilor si inl3turd orice intelegere verbald sau scrisa dintre acestea,
anterioard incheierii contractului, referitoare la acelasi obiect.

14.3. Prezentul contract este incheiat cu respectarea prevederilor legale si se supune
legislatiei romane in vigoare.

14.4. Partile nu vor savarsi, autoriza sau permite nici o actiune care ar determina partile
si/sau afiliatii partilor sa incalce oricare din legile sau reglementadrile anticoruptie in
vigoare. Aceasta obligatie se aplicd in special platilor ilegale catre functionari de stat,
reprezentanti ai autoritatilor publice sau asociatii lor, familii sau prieteni apropiati.
Fiecare parte se obligéd sa nu ofere sau si primeascd, sau sa nu fie de acord sa ofere,
oricarui angajat, reprezentant sau terta parte care actioneazd in numele celeilalte parti si
nici s& accepte sau sa fie de acord s& accepte de la un salariat, reprezentant sau terta
parte care actioneaza in numele celeilalte pérti, nici un dar sau beneficiu, fie numerar
sau sub altd formd, care nu se cuvin legal primitorului, in legatura cu negocierea,
incheierea sau executarea acestui contract. Partile se vor notifica reciproc prompt, daca
iau la cunostintd sau au suspiciuni specifice privind orice forma de coruptie legatd de
negocierea, incheierea sau executarea acestui contract.

14.5. Pirtile confirma ca fiecare clauzd a prezentului contract a fost negociatd si agreata in
mod expres.

14.6. Pirtile declard si confirma cd au autoritatea corporativd de a semna si derula prezentul
contract.

14.7. Prestatorul si Beneficiarul garanteaza ca vor respecta in permanenta si intocmai
prevederile legale in materia protectiei datelor cu caracter personal, asa cum sunt
detaliate in “Anexa privind principiile de prelucrare a datelor cu caracter personal in
conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)” — Anexa 6.

II CONDITII SPECIALE

Art. 15 CONDITIILE SPECIALE corespunzatoare serviciilor care fac obiectul contractului sunt
descrise in Anexele 1,2, 3, 4 si 5.



Art. 16 Anexele nr. 1, 2, 3, 4, 5 si 6 fac parte integranta din prezentul contract.
Prezentul contract s-a incheiat in doua exemplare, d
pentru Beneficiar, avand aceeasi fortd probantd, si intrd in vigoare

in care unul pentru Prestator si unul
la data de 01.01.2025.
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ANEXA 1

CONDITII SPECIALE privind Contractul Comercial ce are ca obiect
primirea, prelucrarea si livrarea trimiterilor de corespondenta neprioritaré/prioritaré
interna si internationala din serviciul standard si a trimiterilor de corespondenta
neprioritara/prioritara interna si prioritara internationala cu serviciul recomandat,
francate in sistem TP

Trimitere de corespondentd - comunicare in form3 scrisa pe orice fel de suport fizic,
care urmeaza s& fie transportata si livrata la adresa indicatd de expeditor chiar pe trimiterea in
sine sau pe ambalajul acesteia. Cirtile, cataloagele, ziarele, periodicele nu sunt considerate
trimiteri de corespondenta.

Trimiteri de corespondentd in numar mare - trimiteri interne si internationale din
aceastd categorie expediate in numir de minimum 5.000 de trimiteri, in decurs de o luna, de
citre acelasi expeditor sau integrator, in baza unui contract incheiat in forma scrisd cu
furnizorul de servicii postale.

Serviciul Recomandat (R) reprezintd serviciul ale cirui particularitdti constau in
oferirea unei garantii forfetare impotriva riscurilor de pierdere, furt, distrugere totala sau
partiala ori deteriorare a trimiterii postale inregistrate si in eliberarea, la cerere, ulterior
depunerii, respectiv livr&rii trimiterii postale, a unei dovezi privind depunerea trimiterii postale
sau livrarea la destinatar, faré a fi confirmata in scris de acesta.

Pentru francarea trimiterilor de corespondenta neprioritard/prioritard interna  si
internationald din serviciul standard’si trimiterilor de corespondenta neprioritara/prioritara
internd si prioritard internationald cu serviciul recomandat, se va folosi sistemul de francare
TP, acordandu-i-se BENEFICIARULUI numarul TP TP 109/C/2568/2016

Beneficiarul se obliga sa respecte urmatoarele conditii:

a) Subunitatea postala de prezentare: oficiul postal ARAD 1 - GHISEU 2
b) Informatii tipdrite pe ambalajul trimiterii:
1. denumirea si adresa postala a expeditorului - in coltul din stanga sus;
. denumirea si adresa destinatarului - in coltul din dreapta jos;

. caseta “T.P.” in coltul din dreapta sus;

. mentiunile aferente serviciului utilizat in unghiul superior stang, sub denumirea si
adresa expeditorului;

c) Conditii de formd a casetei “TP": dimensiuni: 50x30 mm, astfel incat, numadrul de
aprobare sa fie lizibil;

d) Conditii de ambalare a trimiterilor de corespondenta neprioritard/prioritara
internd/internationald din serviciul standard si a trimiterilor de corespondenta
neprioritard/prioritara interna si prioritard internationald cu serviciul recomandat: in
plic inchis;

e) Conditii de inregistrare a trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritard interna si
internationald din serviciul standard: vor fi inregistrate grupate pe trepte de greutate,
respectiv pe judete/tdari de destinatie si inregistrate in “Borderoul de prezentare a
trimiterilor “TP” - cartare pe judet” si “Borderoul de prezentare a trimiterilor “TP” -
cartare pe tari de destinatie”, completate in 2 exemplare;

f) Pe eticheta - adresa a postpachetului/recipientului se inscriu: destinatia, sistemul de
vitez3, gradul de prelucrare, numdrul de trimiteri continute de recipient si greutatea
totald a acestuia, conform destinatiilor prevazute in “Borderoul de prezentare al
trimiterilor TP” - cartare pe judet si in “Borderoul de prezentare a trimiterilor “TP" -
cartare pe tari de destinatie”.

g) Trimiterile de corespondenta neprioritara/prioritara internd si prioritard internationala
cu serviciul “Recomandat” vor fi inregistrate de catre Beneficiar in “Borderoul pentru
trimiteri inregistrate prezentate in serie”, pentru care se vor completa coloanele 1 - 6.
Trimiterile se vor prezenta grupate pe judete/tari de destinatie, in ordinea inscrierii in
borderou. Borderoul se va intocmi in doua exemplare, care vor fi semnate de
reprezentantul BENEFICIARULUI si cel al PRESTATORULUI.

2
3
4



119,

11z

12.

13.

14.

15,

16.

h) Ora limitd maxima de acceptare pentru predarea trimiterilor, la oficiul postal ARAD 1
- GHISEU 2, in caz contrar timpul de circulatie prelungindu-se cu o zi lucrdtoare. Ora
limitd de acceptare este 14:00.

BENEFICIARUL va respecta specificatiile tehnice din prezenta anexa si din documentatia
pusd la dispozitie de catre PRESTATOR sau descarcatd de pe www.posta-romana.ro.

in cazul in care BENEFICIARUL nu indeplineste conditiile tehnice specifice serviciilor
contractate si/sau nu prezintd documentele insotitoare conform reglementdrilor Companiei
Nationale Posta Rom&nd, PRESTATORUL poate refuza primirea trimiterilor pana la indeplinirea
conformitatii.

Trimiterile de corespondentd cu serviciul recomandat se predau de catre salariatul postal
destinatarilor sau in lipsa acestora, membrilor majori ai familiilor acestora (prin membrii majori
de familie se inteleg: soti, frati, parinti, copii, socri, cumnati, care au implinit varsta de 18 ani,
posedd acte de legitimare si au acelasi domiciliu sau resedintd cu a destinatarului).

Livrarea la domiciliu sau la subunitatea postala a trimiterilor de corespondentd cu
serviciul recomandat se executd dupad legitimarea primitorilor si in baza semnaturii acestora
intr-un formular specific.

Dacd livrarea nu se poate face la domiciliu, destinatarul trimiterii este avizat sa se
prezinte la sediul subunitdtii postale. In acest caz, persoana respectiva se prezinta cu avizul si
actul sau de legitimare.

Trimiterile nepredate in urma avizarii, sunt reavizate o singurd datd, dupd douad zile
lucrdtoare de la data avizarii.

Trimiterile avizate se pastreaza la dispozitia destinatarului la sediile subunitatilor postale
timp de 10 zile calendaristice de la data sosirii lor, dupd care se retureaza expeditorului
trimiterii.

Trimiterile de corespondentd care nu se pot livra din diferite cauze se motiveaza de
salariatul postal, mentionandu-se cauza reald a nelivrarii. Motivarea se inscrie pe anvelopa
trimiterii, pe partea opusd adresei destinatarului.

Tariful pentru trimiterile de corespondentd cu serviciul recomandat se compune din
tariful pentru trimiterile de corespondentd din serviciul standard (este un tarif pe
trimitere/greutate) la care se adaugd tariful pentru serviciul recomandat (este un tarif
fix/trimitere).

Tariful in lei aferent trimiterilor de corespondenta neprioritard/prioritard internd din
serviciul standard, precum si cel al serviciului recomandat,valabil la data intrarii in vigoare
a prezentului contract , este:

e TARIF
-Lei-
(scutit de TVA) (inclusiv TVA)
SFERA SERVICIULUI TRIMITERI IN NUMAR
UNIVERSAL MARE
Serviciul Serviciul Serviciul Serviciul
Neprioritar Prioritar Neprioritar | Prioritar
- lei - - lei - - lei - - lei -
0 1 2 3 4
Standard
Pana la 100g (inclusiv) 5,00 6,50 4,00 6,00
Peste 100 g pana la 500 g (inclusiv) 5,50 7,00 4,50 6,50
Peste 500 g pana la 2000 g (inclusiv) 6,50 8,00 5,50 7,00
Recomandat 3,00 3,50
Maximum de greutate admis - 2 kg

Tariful in lei aferent trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritard internationald
din serviciul standard, precum si cel al serviciului recomandat, valabil la data intrarii in
vigoare a prezentului contract, este:



1.7

18.

19

20.

21

22.

TARIF LEI TARIF LEI

(scutit de TVA) (TVA inclus)
Treapta de greutate A -
(grame)/Serviciul SFERA SERVICIULUI TRIMITERI IN NUMAR
UNIVERSAL MARE

Serviciul Prioritar

Serviciul Prioritar - lel TVA inclus-

- lei scutit de TVA-

0 1 2
Pana la 2000g (inclusiv) 20,00 22,50
Recomandat 14,00 17,00
Maximum de greutate admis - 2

kg

in situatia in care, in decursul unei luni, Beneficiarul prezintd un numar de minimum
5000 de trimiteri de corespondentd internd si internationald (trimiteri neprioritare si prioritare
din serviciul standard, trimiteri neprioritare si prioritare cu serviciul recomandat), Prestatorul
va aplica tarifele cu TVA specificate la pct 15 coloanele 3 si 4, respectiv tarifele cu TVA
specificate la pct 16 coloanele 3 si 4, conform art. 8 alineatul (6) litera b1 din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 13/2013 cu modificdrile si completdrile ulterioare coroborat cu art 292
alineatul 1 litera p Cod Fiscal;

in vederea incadririi trimiterilor in categoria serviciilor din sfera serviciului universal
(tarife postale scutite de TVA fard drept de deducere) sau in categoria trimiterilor de
corespondentd expediate in numar mare (tarife postale purtatoare de TVA) se vor cumula:

« trimiteri din acelasi tip de serviciu, dar din sisteme de viteza diferite (trimiteri
neprioritare cu trimiteri prioritare);

e trimiteri din diferite tipuri de servicii (trimitere de corespondentd din serviciul standard
cu trimitere de corespondenta recomandata);

« trimiteri din arii geografice diferite (trimiteri interne cu trimiteri internationale).

Cerintele de calitate pentru trimiterile de corespondentd prioritara interna din serviciul
standard, incluse in sfera serviciului universal, sunt:

- 85% din numérul total al acestor trimiteri postale vor fi livrate in cel mult doua zile
lucratoare de la data depunerii acestora la punctele de acces;

- 97% din numarul total al acestor trimiteri vor fi livrate in cel mult patru zile lucratoare de la
data depunerii acestora la punctele de acces.

Cerintele de calitate pentru trimiterile de corespondentd prioritard intracomunitard din
serviciul standard, incluse in sfera serviciului universal, sunt:

- 85% din numarul total al acestor trimiteri postale vor fi livrate in cel mult 3 zile lucratoare de
la data depunerii acestora la punctele de acces;

- 97% din numarul total al acestor trimiteri vor fi livrate in cel mult 5 zile lucratoare de la data
depunerii acestora la punctele de acces.

Timpul de circulatie pentru trimiterile de corespondentd neprioritara interna din serviciul
standard si pentru trimiterile de corespondentd neprioritard internd cu serviciul recomandat
este de z+5 calculat in zile lucradtoare (unde "z" este data prezentarii).

Timpul de circulatie pentru trimiterile de corespondenta neprioritard internationala din
serviciul standard si pentru trimiterile de corespondenta neprioritard internationala cu serviciul
recomandat este de z+5 calculat in zile lucrdtoare (unde "z" este data prezentarii).

Nota

Pentru trimiterile internationale, timpul de circulatie se calculeazd de la intrarea trimiterii in
reteaua postald a Prestatorului si pAné la iesirea acesteia din reteaua postald a Prestatorului.



23. Trimiterile prioritare vor avea mentiunea ,PRIORITAR”/"PRIORITAIRE".
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ANEXA 2

CONDITII SPECIALE privind Contractul Comercial ce are ca obiect
primirea, prelucrarea si livrarea trimiterilor de corespondenta

neprioritard/prioritara interna si prioritar3 internationald cu confirmare de primire,

francate in sistem TP

Trimitere de corespondentd - comunicare in forma scrisd pe orice fel de suport fizic,
care urmeaz3 si fie transportatd si livratd la adresa indicatd de expeditor chiar pe
trimiterea in sine sau pe ambalajul acesteia. Cartile, cataloagele, ziarele, periodicele nu
sunt considerate trimiteri de corespondenta.

Serviciul confirmare postala de primire (AR) - serviciul postal a carui particularitate
consty in predarea c3dtre expeditor a dovezii privind predarea trimiterii postale
inregistrate, confirmata in scris de destinatar. Destinatarul confirmarii de primire trebuie,
obligatoriu, sa fie expeditorul trimiterii.

Prezentarea trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritard interna si prioritara
internationald cu confirmare de primire se va face de citre BENEFICIAR la oficiul postal
ARAD 1 - GHISEU 2

Pentru francarea trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritara internd si prioritara
internationald cu confirmare de primire se va folosi sistemul de francare TP, acordandu-i-
se Beneficiarului numarul TP TP 109/C/2568/2016

Beneficiarul se obligd s& respecte urmatoarele conditii:

a. Subunitatea postald de prezentare: oficiul postal ARAD 1 - GHISEU 2

b. Informatii tiparite pe ambalaj:

° denumirea si adresa postald a expeditorului - in coltul din stanga sus;

. denumirea si adresa destinatarului - in coltul din dreapta jos;

. caseta “T.P.” in coltul din dreapta sus;

. mentiunile aferente serviciului utilizat in unghiul superior stang, sub denumirea si
adresa expeditorului;

C. Conditii de form& a casetei “TP”: dimensiuni: 50x30 mm, astfel incat, numarul de
aprobare sa fie lizibil;

d. Conditii de ambalare a trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritard interna
si prioritard internationald cu confirmare postala de primire: in plic inchis;

e. Trimiterile de corespondentd cu confirmare de primire vor fi inregistrate de catre

Beneficiar in “Borderoul pentru trimiteri inregistrate prezentate in serie”, pentru
care se vor completa coloanele 1 - 5 si 7. Trimiterile se vor prezenta grupate pe
judete de destinatie in ordinea inscrierii in borderou. Borderoul se va intocmi n
dous exemplare, care vor fi semnate de reprezentantul BENEFICIARULUI si cel al
PRESTATORULUI.

f. Ora limitd maximé& de acceptare pentru predarea trimiterilor, la oficiul postal ARAD
1 - GHISEU 2, in caz contrar timpul de circulatie prelungindu-se cu o zi
lucrdtoare. Ora limita de acceptare este 14:00

BENEFICIARUL va respecta specificatiile tehnice din prezenta anexa si din documentatia

pusd la dispozitie de citre PRESTATOR sau descércata de pe www.posta-romana.ro.

in cazul in care BENEFICIARUL nu indeplineste conditiile tehnice specifice serviciilor

contractate si/sau nu prezintd documentele finsotitoare conform reglementarilor

Companiei Nationale Posta Rom&na, PRESTATORUL poate refuza primirea trimiterilor pana

la indeplinirea conformitatii.

Trimiterile de corespondentd cu confirmare postald de primire se predau de catre

salariatul postal destinatarilor sau in lipsa acestora, membrilor majori ai familiilor acestora

(prin membrii majori de familie se inteleg: soti, frati, parinti, copii, socri, cumnati, care

au implinit varsta de 18 ani, poseda acte de legitimare si au acelasi domiciliu sau resedinta

cu a destinatarului).



10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Livrarea la domiciliu sau

confirmare postala de primire, se executa

v

semniturii acestora intr-un formular specific.

Dac3 livrarea nu se poate face |a domiciliu, destinata
la sediul subunit3tii postale. In acest caz, persoana respec

actul sdu de legitimare.

Trimiterile nepredate in urma avizarii,
lucritoare de la data avizarii.

Trimiterile avizate se pastreazad la dispozitia des
timp de 10 zile calendaristice de la data sosirii

trimiterii.

Trimiterile de corespondentd care nu se pot livra
salariatul postal, mentionandu-se cauza reald a nelivrarii.
anvelopa trimiterii, pe partea opusa adresei destinatarului.

Tariful in lei (inclusiv TVA) aferent trimiterilor d
internd cu confirmare de primire, valabil la data intrarii in vigoare a

contract, este:

la subunitatea postald a trimiterilor de corespondenta cu
dupd legitimarea primitorilor si in baza

rul trimiterii este avizat sa se prezinte
tivd se prezintd cu avizul si

sunt reavizate o singurd datd, dupd doua zile

tinatarului la sediile subunitatilor postale
lor, dupa care se retureaza expeditorului

din diferite cauze se motiveaza de
Motivarea se inscrie pe

e corespondentd neprioritard/prioritard

prezentului

Serviciul Neprioritar Serviciul Prioritar
Treapta de greutate -TVA inclus- -TVA inclus-
-lei- -lei-
Pana la 100 g 10,50 12,00
Peste 100 g pana la 500 g 14,00 16,00
Peste 500 g pana la 2000 g 18,00 25,00
Maximum de greutate 2 kg

Reducerile tarifare ce se acorda la trimiterile de corespondentad neprioritard/prioritara
internd cu confirmare de primire sunt urmatoarele:

TreaptaLde volum/ Discount lunar acordat
una (%]
[bucati]
101-1000 17%
1.001-5.000 22%
>10.000 25%

Prezenta grila de reduceri tarifare este valabild pentru urm3toarele categorii de trimiteri:
e trimiteri interne de corespondentd neprioritard internd cu confirmare de primire (AR)
« trimiteri interne de corespondentd prioritard internd cu confirmare de primire (AR)
Reducerile tarifare se aplica lunar, pentru fiecare dintre categoriile de trimiteri mentionate
mai sus, indiferent de treapta de greutate; nu se cumuleaz3 in vederea incadrarii in grila
de discount, volumele aferente trimiterilor de corespondentd neprioritara internd cu AR
cu volumele aferente trimiterilor de corespondentd prioritard interna cu AR.
Totodati nu se acordd reduceri tarifare serviciilor suplimentare asociate trimiterilor de
corespondentd neprioritara internd cu confirmare de primire (AR), respectiv
corespondentd prioritara interna cu confirmare de primire (AR).



19.Tariful in lei (inclusiv TVA) aferent trimiterilor de corespondentd prioritard internationald cu
confirmare de primire, valabil la data intrarii in vigoare a prezentului contract, este:

Serviciul Prioritar
Treapta de greutate - TVA inclus-
-lei-
[ Pana la 2000 g 50.00
| Maximum de greutate 2 kg

20.Tariful pentru trimiterile inregistrate prezentate la expediere sdmbata si in sdrbatorile legale,

pentru fiecare trimitere, peste tarifele de mai sus, este 5,00 lei (inclusiv TVA).

21.Timpul de circulatie pentru trimiterile de corespondentd neprioritard interna cu confirmare
de primire este de z+10 calculat in zile lucritoare (unde "z" este data prezentdrii). Termenul
nu include timpul de pastrare a trimiterii postale la dispozitia utilizatorului in subunitatea

postala.

o~

22.Beneficiarul are obligatia completarii formularului “confirmare de primire”, care se va atasa
trimiterii postale.
23.Trimiterile prioritare vor avea mentiunea ,PRIORITAR",
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ANEXA 3

CONDITII SPECIALE privind Contractul Comercial ce are ca obiect primirea, prelucrarea si
livrarea coletelor postale interne cu greutate pana la 10 kg inclusiv din serviciul standard,
coletelor postale interne cu greutate pana la 10 kg inclusiv cu valoare declarata, coletelor
postale interne cu greutate peste 10 kg, coletelor postale interne cu ramburs si a
coletelor postale interne cu confirmare de primire

1. Colet postal - trimitere postald care contine bunuri cu sau fird valoare comerciald; coletele
postale nu trebuie s3 contind alte trimiteri postale.

2. Colete postale in numar mare - trimiteri postale interne si internationale din aceasta
categorie, expediate in num3r de minimum 50 de colete, in decurs de o lund, de cétre acelasi
expeditor sau integrator in baza unui contract incheiat in forma scrisd cu furnizorul de servicii
postale.

3. Serviciul de trimitere cu valoare declarata (V) - serviciul postal a carui particularitate
consta in asigurarea unei trimiteri postale inregistrate impotriva pierderii, furtului, distrugerii
totale sau partiale ori deteriorarii, pentru o sumi care nu poate depasi valoarea declarata de
citre expeditor, si in eliberarea, la cerere, a unei dovezi privind depunerea trimiterii postale.

4. Serviciul confirmarea postald de primire (AR) - serviciul postal a carui particularitate consta
in predarea catre expeditor a dovezii privind predarea trimiterii postale inregistrate, confirmata
in scris de destinatar. Destinatarul confirmarii de primire trebuie, obligatoriu, sa fie expeditorul
trimiterii.

5. Serviciul de trimitere contra ramburs reprezintd serviciul postal a carui particularitate consta
in achitarea contravalorii bunului care face obiectul trimiterii postale de catre destinatar
expeditorului prin intermediul retelei postale.

6. Incasarea unei sume de la destinatar si remiterea acesteia expeditorului se face prin mandat
postal.

7. Tariful pentru remiterea sumei se incaseazd la prezentarea trimiterii. In prestarea serviciului este
definit implicit si serviciul “valoare declaratd”. Suma rambursului este nelimitata si nu este
conditionaté de valoarea declarata.

8. Destinatarul mandatului ramburs trebuie, obligatoriu, sd fie expeditorul trimiterii.

9. Prezentarea coletelor postale se va face de citre Beneficiar la oficiul postal ARAD 1 - GHISEU
2. Beneficiarul are obligatia de a respecta ora limitd maxima de acceptare pentru predarea
trimiterilor la oficiul postal ARAD 1 - GHISEU 2, in caz contrar timpul de circulatie prelungindu-
se cu o zi lucratoare. Ora limitd de acceptare este 14:00.

10.Pentru generarea documentelor de transport aferente, Beneficiarul va utiliza aplicatia AWB a
Postei Romane, disponibild pe adresa de internet http://awb.posta-romana.ro. Accesul este
efectuat In baza unei autentificdri initiale, operatiune ce va genera un username si o parola,
utilizate in cazul fiecarei expeditii.

11. Formularele postale generate de catre BENEFICIAR prin intermediul aplicatiei informatice AWB
sunt:

11.1. Buletinul de expeditie — pentru coletele postale interne din serviciul standard;

11.2. Buletinul de expeditie, mandatul postal si dacd este cazul, confirmarea postald de
primire AR - pentru coletele postale interne cu serviciul Ramburs;

11.3. Buletinul de expeditie si confirmarea postald de primire — pentru coletele postale interne
cu serviciul Confirmare de primire.

12. Formularele postale generate si tiparite de citre BENEFICIAR prin intermediul aplicatiei AWB
sunt acceptate pentru prezentarea coletelor postale interne numai in urmatoarele conditii:

« Sunt tiparite pe héartie alba de tip copiator/imprimanta (A4, 80g/mp) sau pe carton offset
(150 g/mp; 160 g/mp);

« Formularele care necesitd tiparire fatd/verso (buletin de expeditie sau mandat postal),
prezintd ambele fete suprapuse conform formularelor originale, astfel incat corpul
buletinului de expeditie sau corpul mandatului postal si rdmana intreg dupa detasarea
avizului si respectiv a cuponului mandat postal;

« Sunt tipérite vizibil, avand contrastul necesar astfel incat si nu ingreuneze procesele de

. prelucrare si distribuire a trimiterilor postale sau de achitare a mandatelor postale.

13. Invederea prezentarii coletelor postale, Beneficiarul are obligatia:

13.1. Incdrcarii borderoului electronic in aplicatia AWB, intocmit distinct pentru fiecare tip de
trimitere, respectiv:

13.1.1. Colete postale interne cu greutate panad la 10 kg (inclusiv);
13.1.2. Colete postale interne cu greutate peste 10 kg;
13.1.3. Colete postale interne cu Confirmare de primire;

4m 4 A mlabe mmmbala inbarnn ~0oramhbinire nrin mandat nostal.




13.2.1.Buletinelor de expeditie si dupa caz, a formularelor aferente serviciilor postale
sau serviciilor suplimentare, in functie de tipul de trimitere, respectiv:
confirmare postald de primire - AR si mandat postal - (tipdrite fata/verso sau
fatd, dupd caz, intr-un singur exemplar)

13.2.2.Procesului-verbal de predare-primire a expeditiei (in dublu exemplar);

13.3. Aplicdrii buletinului de expeditie si dupa caz, a formularelor aferente serviciilor postale
si serviciilor suplimentare, pe ambalajul fiecarei trimiteri, formularele postale fiind
introduse intr-o posetd din plastic autocolanta, transparenta.

14. Conditii de admitere la prezentare:
- Colete postale interne in greutate de pana la 10 kg inclusiv:
Forma standard:
e dimensiuni minime: 150210 mm, cu o toleranta de 2 mm;
» dimensiuni maxime: 700x700x700 mm;
e greutatea maxima la prezentare: 10 kg.
Colete Voluminoase:
¢ dimensiuni minime: 700x700x700 mm;
e dimensiuni maxime: 2 m pentru una dintre dimensiuni sau 3 m pentru suma lungimii si a celui
mai mare perimetru luat in alt sens decat cel al lungimii;
« greutate maxima la prezentare: 10 kg.
- Coletele postale interne in greutate de peste 10 kg, coletele postale interne cu
ramburs, coletele postale interne cu confirmare de primire:
« dimensiuni minime: 150x210 mm, cu o toleranta de 2 mm;
« dimensiuni maxime: 2 m pentru una dintre dimensiuni sau 3 m pentru suma lungimii si a celui
mai mare perimetru luat in alt sens decat cel al lungimii;
e greutatea maxima la prezentare: 30 kg /trimitere (inclusiv).
15. Conditii de ambalare:

«. trimiterile trebuie s& fie inchise de citre expeditor intr-un ambalaj care sa corespunda
greut#tii, formei si naturii continutului, cat si a modului si duratei transportului;

B. ambalajul si inchiderea trimiterii postale trebuie sa protejeze continutul acesteia in asa fel
incat acesta s3 nu poatd fi deteriorat prin presiune sau prin manipuldri succesive si sa se
amestece cu continutul altor trimiteri postale, iar accesul la continut sd fie imposibil de
realizat fard ca o actiune de spoliere sa fie vizibila;

y. conditiile speciale de ambalare sunt prevazute in functie de continutul trimiterii si valoarea
declarata (peste 2.000 lei).

16. Distribuirea coletelor postale se face:
16.1. la sediul subunitatii postale, destinatarul fiind anuntat de sosirea trimiterii printr-un aviz.
17.1In cazul coletelor postale interne cu ramburs, Prestatorul nu va inména coletul destinatarului
pand ce acesta nu va achita rambursul. Prestatorul va transmite Beneficiarului un fisier ce
contine datele aferente sumelor reprezentand contravaloarea rambursurilor incasate. Raportul va
fi transmis la adresa de email: achizitii@dgaspc-arad.ro
18. BENEFICIARUL va respecta specificatiile tehnice din prezenta anexa si din documentatia pusa la
_ dispozitie de cdtre PRESTATOR sau descarcatd de pe http://awb.posta-romana.ro.
19.1n cazul in care BENEFICIARUL nu indeplineste conditiile tehnice specifice serviciilor contractate
si/sau nu prezintd documentele insotitoare conform reglementarilor Companiei Nationale Posta
Romand, PRESTATORUL poate refuza primirea trimiterilor pana la indeplinirea conformitatii.
20. Tariful in lei aferent coletelor postale interne este:

20.1. Colete postale interne in greutate de pana la 10 kg inclusiv din serviciul standard:

TARIF TARIF
Nr. crt. e “Les
(scutit de TVA) (TVA inclus)
SFERA SERVICIULUI TRIMITERI IN NUMAR
UNIVERSAL MARE
0 1 2 3
1 Tarif colet < 5 kg 15,00 17.00
5 Tarif colet > 5 kg 21.00 24.00




o 9% 9%
Tarif valoare declarata 1% L

Pentru indicatiile FRAGIL sau VOLUMINOS se
tarifeazd in plus cu 50% din tariful pe greutate,
previzut la punctul 2. In cazul solicitarii
ambelor servicii suplimentare  (Fragil si
Voluminos) se tarifeazd o singurd datd in plus
cu 50% din tariful pe greutate prevazut la pct 2

5. Post Restant (TVA inclus) 3,00 3,00

6. Abonament lunar preluare de la sediu 400 400
(indiferent de greutate) (TVA inclus)

20.1.1. in situatia in care, in decursul unei luni, Beneficiarul prezintd, un numar de minimum 50
de colete interne cu greutate pand la 10 kg inclusiv (colete postale din serviciul standard
si colete postale cu valoare declaratd), Prestatorul va aplica tarifele specificate la pct.
20.1 coloana 3 respectiv tarife cu TVA, conform art. 8 alineatul (6) litera b~1 din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 13/2013 cu modificarile si completarile ulterioare
coroborat cu art 292 alineatul 1 litera p Cod Fiscal.

20.2. Colete postale interne cu greutate peste 10 kg, colete postale interne cu
ramburs si colete postale interne cu confirmare de primire:

TARIF
Nr. Ll
Crt.
(TVA inclus)
1. | Pana la 5 kg (inclusiv) 16.00
2. | Peste 5 kg pana la 10 kg (inclusiv) 24.00
3 Peste 10 kg pana la 20 kg (inclusiv) 36.00
4 Peste 20 kg pand la 30 kg (inclusiv) 52.00
3. | Tarif valoare declarata (TVA inclus) 1,00%

Pentru indicatiile FRAGIL sau VOLUMINOS se tarifeaza in plus cu
50% din tariful pe greutate, prevazut la punctul 2 (fara tariful fix de
4. |inregistrare). In cazul solicitarii -ambelor servicii suplimentare
(Fragil si Voluminos) se tarifeazd o singurd data in plus cu 50% din
tariful pe greutate prevazut la pct 2. (TVA inclus).

Tarif mandat postal se compune din:

5. a) tarif fix (scutit de TVA ) 3,80
b) tarif aplicat la valoarea mandatului (scutit de TVA) 1,10%

6. Post Restant (inclusiv TVA) 3,00

7. | Confirmare postald de primire AR (inclusiv TVA) 3,30
Abonament lunar preluare de la sediu (indiferent de greutate) (TVA 400
inclus)

21.Caracteristicile abonamentului lunar preluare de la sediu:

21.1 Tariful pentru abonamentul lunar preluare de la sediu nu include si livrarea coletelor
postale la domiciliul/sediul destinatarului final al trimiterilor postale.

21.2. Tariful pentru abonament lunar se percepe lunar (o lund calendaristicd)*, pe toatd
perioada de derulare a contractului, chiar dac3 existd luni in care Beneficiarul nu
expediaza colete postale si, implicit, nu se impune efectuarea preluarii de la
domiciliu/sediu.

21.3. Tariful pentru abonament lunar include:

21.3.1. O singurd expeditie/zi (de luni pana vineri), respectiv preluarea de la un singur
sediu/punct de lucru al Beneficiarului si predarea trimiterilor la subunitatea
postald de prezentare in vederea expedierii trimiterilor la destinatie.

21.3.2. Livrarea citre Beneficiar a coletelor retur ale acestuia la sediul punctului de
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cursd suplimentara celei de preluare, se incaseaza suplimentar, tariful de
factaj pentru livrarea coletelor retur expeditorului.
21.3.3. Pentru coletele returnate se incaseaza tarifele de retur aferente.
*prestatorul factureazd acest serviciu pe fiecare jund calendaristicd, independent de data
intrdrii in vigoare a contractului (care poate fi atat la inceputul lunii, la mijlocul lunii sau la
sfarsitul unei luni calendaristice), acesta nefiind un serviciu definit pe zi lucratoare sau
decade de timp.

Nota

in situatia in care Beneficiarul doreste s% renunte la abonamentul de preluare de la sediu,
acesta are obligatia de a transmite o notificare Prestatorului, cu minimum 30 de zile inainte de
data de 01 a lunii pentru care se doreste ca serviciul s& nu mai fie prestat. Pentru ca
notificarea s& poatd s& producd efecte, respectiv sa poatd sd fie intocmit actul aditional de
modificare a obiectului contractului, notificarea trebuie si fie primitda de catre Prestator in
termenul prevazut mai sus. in cazul in care Beneficiarul nu respecta termenul de comunicare,
modificarea contractului, prin act aditional, va opera incepand cu a doua lund celei in care a
fost transmisa notificarea.

29 Reducerile tarifare care se acordd pentru coletele postale interne in greutate de pana la 10 kg
inclusiv, din categoria colete postale in numar mare (minimum 50 buc./lund), colete postale
interne neprioritare cu greutate de pana la 10 kg, cu valoare declarata in numéar mare, coletele
postale interne neprioritare cu greutate peste 10 kg din serviciul standard, coletele postale
interne neprioritare contra ramburs(ramburs prin mandate postale/cont colector) si coletele
postale interne neprioritare din serviciul confirmare postald de primire, sunt urmatoarele:

Treapta de volum/luna Discount lunar acordat
[bucati] [%]
51 -100 18%
101 - 500 19%
501- 1.000 20%
> 1.000 22%

Grila de reduceri se aplica lunar, in functie de volumul de trimiteri prezentat n luna respectivd, fdra

a se cumula, in vederea incadrérii ‘in grila de discount, trimiteri de colete din categorii

distincte(colete postale interne neprioritare cu greutate peste 10 kg din serviciul standard, colete

postale interne neprioritare din serviciul confirmare postald de primire (AR), colete postale interne

contra ramburs).

22.1. colete postale interne in greutate pana la 10 kg inclusiv din categoria colete postale

in numar mare

22,101, Volumul total de trimiteri se calculeazd luand in considerare traficul total lunar de
trimiteri prezentate, indiferent de faptul c3 Beneficiarul utilizeaza pentru acel trafic
trimiteri de colete postale din serviciul standard cu greutate pand la 10 kg (inclusiv) sau
trimiteri de colete postale interne cu greutate pand la 10 kg (inclusiv) cu valoare
declarats, din categoria colete postale in numar mare.

20,12, Nu se cumuleazi in vederea incadrérii in grila de discount trimiterile retur inregistrate
pentru expeditiile de colete din categoriile mai sus mentionate.
22.1.3. Cuantumurile efective ale reducerilor tarifare se acordd la tariful de baza (art. 20.1.

coloana 3, pct 1 si 2) al trimiterilor, in functie de volumul lunar prezentat cumulat
(serviciul standard si serviciul de trimitere cu valoare declaratd avénd ca obiect trimiteri
interne de colete postale in greutate de pand la 10 kg inclusiv, in numar mare ), fara a se
acorda reduceri tarifare la tarifele aferente valorii declarate si/sau serviciilor
suplimentare, cu respectarea cerintelor de completare a buletinului de expeditie si in
conditiile prezentdrii trimiterilor pe baza borderoului pentru trimiteri de mesagerii
prezentate in .

22.1.4. Nu se acordd reduceri tarifare serviciilor suplimentare asociate coletelor postale interne
cu greutate pana la 10 kg inclusiv (fragil, voluminos, post restant, valoare declarata).

22.2. colete postale interne cu greutate peste 10 kg, colete postale interne cu ramburs si

colete postale interne cu confirmare de primire, indiferent de greutate

22.2.1, Nu se cumuleazi in vederea incadrarii in grila de discount trimiterile retur inregistrate
pentru expeditiile de colete din categoriile sus mentionate.
22.2.2. Reducerile se aplicd la tariful de baza (art. 20.2, pct 1 si 2), fara a se acorda reduceri la

tariful de ramburs prin mandat postal, tariful de valoare declaratd, tariful pentru serviciul
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22.2.3. Nu se acordd reduceri tarifare serviciilor suplimentare asociate coletelor postale interne

23,

24.

25.

26.

neprioritare cu greutate peste 10 kg din serviciul standard, coletelor postale interne
neprioritare din serviciul confirmare postald de primire, coletelor postale interne
neprioritare contra ramburs post restant, valoare declaratd, AR - in cazul coletelor cu
ramburs).
Tariful pentru trimiterile postale . inregistrate din afara serviciului universal prezentate la
expediere sambata si in sarbitorile legale, pentru fiecare trimitere, peste tarifele de mai sus
este de 5,00 lei (TVA inclus).
Timpul de circulatie pentru coletele postale interne/coletele postale interne expediate in
numar mare este de z+5 calculat in zile lucritoare, unde z este data prezentarii.
Timpul de circulatie pentru coletele postale interne cu ramburs este de z+10 calculat in zile
lucratoare, unde z este data prezentarii. La serviciul mentionat mai sus s€ adaugd si timpul
de p3strare la dispozitia utilizatorului in punctul de contact.
Timpul de circulatie pentru coletele postale interne cu confirmare de primire este de z+10
calculat in zile lucrétoare, unde z este data prezentdrii. La serviciul mentionat mai sus se
adaug3 si timpul de pastrare la dispozitia utilizatorului in punctul de contact.
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ANEXA 4

CONDITII SPECIALE privind Contractul Comercial ce are ca obiect
preluarea de la sediul Beneficiarului a trimiterilor postale

1. Prestatorul va asigura, prin oficiul postal HUB CURIERAT ARAD, colectarea la cerere in
urma apelului telefonic la numarul 0791746297 de luni pana vineri (inclusiv) a
trimiterilor postale de la sediul Principal al Beneficiarului din Mun. Arad, Str. 1 Decembrie
1918, nr.14, jud. Arad. Pentru respectarea timpilor de expediere a trimiterilor, comanda
telefonica se va efectua pana la ora 09.00, colectarea facandu-se intre orele 12.30-
14.30.

2. Abonamentul lunar de preluare de la sediu are urmatoarele caracteristici:

2.1. Tariful pentru abonament se percepe lunar (o luna calendaristica)*, pe toata
perioada de derulare a contractului, chiar daca exista luni in care Beneficiarul nu
expediaza trimiteri postale si, implicit, nu se impune efectuarea preluarii de la
domiciliu/sediu.

22.  Tariful pentru abonament lunar include:

« O singura expeditie/zi (de luni pana vineri), respectiv preluarea de la un
singur sediu/punct de lucru al Beneficiarului si predarea trimiterilor la
subunitatea postala de prezentare in vederea expedierii trimiterilor la
destinatie.

o Livrarea catre Beneficiar a trimiterilor postale retur ale acestuia la sediul
punctului de lucru respectiv, numai daca livrarea returului se face de
aceeasi subunitate postala care face si preluarea si nu presupune o
cursa suplimentara celei de preluare. In cazul in care livrarea returului
presupune o cursa suplimentara celei de preluare, se incaseaza suplimentar,
tariful de factaj pentru livrarea coletelor retur expeditorului.

e Pentru coletele returnate se incaseaza tarifele de retur aferente.

2.3. Tariful pentru abonamentul lunar preluare de la sediu nu include si livrarea
coletelor postale la domiciliul/sediul destinatarului final al trimiterilor postale.

*Prestatorul factureaza acest serviciu pe fiecare luna calendaristica, independent de data
intrarii in vigoare a contractului (care poate fi atat la inceputul lunii, la mijlocul lunii sau la
sfarsitul unei luni calendaristice), acesta nefiind un serviciu definit pe zi lucratoare sau
decade de timp.

NOTA: In situatia in care Beneficiarul doreste sa renunte la abonamentul de preluare de la
sediu, acesta are obligatia de a transmite o notificare Prestatorului, cu minimum 30 de zile
inainte de data de 01 a lunii pentru care se doreste ca serviciul sa nu mai fie prestat. Pentru
ca notificarea sa poata sa produca efecte, respectiv sa poata sa fie intocmit actul aditional de
modificare a obiectului contractului, notificarea trebuie sa fie primita de catre Prestator in
termenul prevazut mai sus. In cazul in care Beneficiarul nu respecta termenul de comunicare,
modificarea contractului, prin act aditional, va opera incepand cu a doua luna celei in care a
fost transmisa notificarea.



3. Tariful pentru abonamentul lunar de preluare de la sediul Beneficiarului a trimiterilor ce
fac obiectul contractului este de 400 lei /luna (inclusiv TVA).
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ANEXA 5

CONDITII SPECIALE privind Contractul Comercial ce are ca obiect
preluarea de la sediul Beneficiarului a trimiterilor postale

1. Prestatorul va asigura, prin oficiul postal HUB CURIERAT ARAD, colectarea la cerere in
urma apelului telefonic la numarul 0791746297 de luni pana vineri (inclusiv) a
trimiterilor postale de la sediul Secundar al Beneficiarului din Mun. Arad, Str. Iustin
Marsieu, nr.22A, jud. Arad. Pentru respectarea timpilor de expediere a trimiterilor,
comanda telefonica se va efectua pana la ora 09.00, colectarea facandu-se intre orele
12.30-14.30.

2. Abonamentul lunar de preluare de la sediu are urmatoarele caracteristici:

2.1. Tariful pentru abonament se percepe lunar (o luna calendaristica)*, pe toata
perioada de derulare a contractului, chiar daca exista luni in care Beneficiarul nu
expediaza trimiteri postale si, implicit, nu se impune efectuarea preluarii de la
domiciliu/sediu.

2.2.  Tariful pentru abonament lunar include:

o O singura expeditie/zi (de luni pana vineri), respectiv preluarea de la un
singur sediu/punct de lucru al Beneficiarului si predarea trimiterilor la
subunitatea postala de prezentare in vederea expedierii trimiterilor la
destinatie.

e Livrarea catre Beneficiar a trimiterilor postale retur ale acestuia la sediul
punctului de lucru respectiv, numai daca livrarea returului se face de
aceeasi subunitate postala care face si preluarea si nu presupune 0
cursa suplimentara celei de preluare. In cazul in care livrarea returului
presupune o cursa suplimentara celei de preluare, se incaseaza suplimentar,
tariful de factaj pentru livrarea coletelor retur expeditorului.

e Pentru coletele returnate se incaseaza tarifele de retur aferente.

2.3, Tariful pentru abonamentul lunar preluare de la sediu nu include si livrarea
coletelor postale la domiciliul/sediul destinatarului final al trimiterilor postale.

*Prestatorul factureaza acest serviciu pe fiecare luna calendaristica, independent de data
intrarii in vigoare a contractului (care poate fi atat la inceputul lunii, la mijlocul lunii sau la
sfarsitul unei luni calendaristice), acesta nefiind un serviciu definit pe zi lucratoare sau
decade de timp.

NOTA: In situatia in care Beneficiarul doreste sa renunte la abonamentul de preluare de la
sediu, acesta are obligatia de a transmite o notificare Prestatorului, cu minimum 30 de zile
inainte de data de 01 a lunii pentru care se doreste ca serviciul sa hu mai fie prestat. Pentru
ca notificarea sa poata sa produca efecte, respectiv sa poata sa fie intocmit actul aditional de
modificare a obiectului contractului, notificarea trebuie sa fie primita de catre Prestator in
termenul prevazut mai sus. In cazul in care Beneficiarul nu respecta termenul de comunicare,
modificarea contractului, prin act aditional, va opera incepand cu a doua luna celei in care a
fost transmisa notificarea.



3. Tariful pentru abonamentul lunar de preluare de la sediul Beneficiarului a trimiterilor ce

fac obiectul contractului este de 400 lei /luna (inclusiv TVA).
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Anexa 6
Anexa privind principiile de prelucrare a datelor cu caracter personal

In conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor)

COMPANIA NATIONALA POSTA ROMANA S.A., cu sediul social in B-dul Dacia, nr. 140, sector
2, Bucuresti, Romania, Cod de Inregistrare Fiscald RO 427410, nr. de ordine in Registrul
Comertului 140/8636/1998, reprezentatd legal de Director General Florin Valentin STEFAN,
prin

SUCURSALA TIMISOARA, cu sediul in localitatea Timisoara, B-dul Revolutiei din 1989, nr. 2,
Jud. Timis, tel. 0256/491999, fax: 0256/494340, CUI 4078694, inregistrata la Registrul Comertului
135/1165/27.02.2019 si reprezentatat legal de Adrian Razvan LULCIUC - Director Sucursald, in
calitate de ,,fJmputernicit” si numitd in continuare Compania Nationald Posta Romana,

si

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTI‘:\ SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI, cu sediul in Mun.
Arad, Str. 1 Decembrie 1918, nr.14, jud. Arad, telefon: 0257/210055, fax: 0257/210035, e-mail:
secretariat@dgaspc-arad.ro, CIF 17090393, cont IBAN RO30 TREZ 24A6 8060 0200 108X, deschis
la Trezoreria ARAD, reprezentata prin Erika STARK - Director General, in calitate de "OPERATOR"
si numita in continuare ,Operatorul de Date”,

AVAND IN VEDERE:

1. DEFINITII

1.1. "Date cu caracter personal” inseamnd orice informatii privind o persoana fizica
identificatd sau identificabild ("persoana vizatd"); o persoana fizica identificabild este o
persoana care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special prin referire la un element
de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un
identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale
fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

1.2. "Prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea
de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea,
stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin
transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

1.3.  "Imputernicit" inseamna persoana fizicd sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt
organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;
1.4. "Consimtamant" al persoanei vizate inseamnd orice manifestare de vointd libera,

specificd, informata si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta,
printr-o declaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o
privesc sa fie prelucrate;

1.5. "Incilcarea securititii datelor cu caracter personal” inseamna o incalcare a securitatii
care duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau
divulgarea  neautorizata a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate
intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

1.6. "CNPR" inseamna Compania Nationald Posta Romand;

1.7. "RGPD”inseamnd Regulamentul Uniunii Europene (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului;RGPD - Regulamentul General privind Prelucrarea Datelor.

2. PRINCIPII DE PRELUCRARE

2.1 Compania Nationalda Posta Romana S.A., in calitate de parte imputernicit, va utiliza si/sau
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cu exceptia cazului in care se solicitd (in scris) respectarea instructiunilor Operatorului de Date sau
indeplinirea obligatiei legale, caz in care CNPR va informa Operatorul de Date cu privire la aceastd
obligatie legald, dacd notificarea nu este interzisa prin legislatia aplicabild.

2.2. Compania Nationald Posta Roman& S.A nu poate s& utilizeze, s& exploateze sau sd dezvaluie
niciuna dintre datele personale pentru niciun alt scop sau pentru interesele sau beneficiile sale sau
ale tertilor. Aceasta obligatie acopera transferul datelor cu caracter personal cdtre orice tard terta
sau orice altd organizatie internationald, cu exceptia cazului in care Compania Nationald Posta
Romani S.A. are obligatia de a realiza acest lucru in conformitate cu legislatia interna sau a UE.
in acest caz, Compania Nationald Posta Roména va informa in scris Operatorul de date cu privire
la cerinta legald, cu exceptia cazului in care legea interzice aceastd notificare in baza interesului
public.

2.3 Compania Nationald Posta Romana S.A., in calitate de imputernicit va avea libertatea sa isi
exercite dreptul de a selecta si utiliza aceste mijloace dupa cum va considera necesar pentru a
respecta prevederile Contractului de Prestari Servicii nr. 140.STM//4/ [ >0 .12.2024 si instructiunile
(scrise) ale Operatorului de Date.

3. OBLIGATIILE COMPANIEI NATIONALE POSTA ROMANA S.A.

3.1 Utilizarea datelor personale furnizate de Operatorul de date, realizata de catre Compania
Nationald Posta Romana S.A., trebuie sé fie in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, inclusiv,
dar fird a se limita la, cele ale Regulamentului 2016/679/UE, dar si cu instructiunile furnizate de
Operatorul de date.

3.2 Dac3d Compania Nationald Posta Roméana considera ca o instructiune din partea Operatorului
de date incalcd RGPD sau alte prevederi legale, atét interne cat si ale UE, privind protectia datelor,
aceasta va informa imediat Operatorul de date in scris.

3.3 Compania Nationald Posta Roméand SA, in calitate de parte imputernicit, va dispune toate
mésurile de securitate necesare si adecvate, inclusiv médsurile de securitate fizica, administrativa,
organizational3, tehnica si personald, inclusiv masurile suplimentare necesare pentru a impiedica
ca datele personale sa fie:

A distruse, pierdute sau afectate in mod accidental sau ilegal,

A dezvaluite sau puse la dispozitie fara autorizatie,

A utilizate in mod abuziv sau prelucrate in alt mod intr-o maniera contrara legislatiei

aplicabile, inclusiv RGPD, reglementdri sau lege nationala aplicabila.

3.4. Compania Nationald Posta Romand S.A.trebuie sd acorde autoritatilor care, in temeiul
legislatiei interne sau celei a UE, au dreptul de a accesa facilitdtile fizice ale acesteia, sau
reprezentantilor autoritatilor, acces la facilitatile fizice.

3.5. Dacd Compania Nationald Posta Romana SA primeste o cerere de dezvaluire a datelor cu
caracter personal utilizate in temeiul prezentei Anexe din partea unor autoritati competente,
aceasta va informa Operatorul de date cu privire la aceasta solicitare, cu exceptia cazului in care
aceastd informare este interzisd in mod expres prin legislatia interna sau cea a UE.

3.6 La incetarea prezentei Conventii sau la solicitarea scrisa a Operatorului de Date, Compania
Nationald Posta Roman3 S.A. va distruge si/sau returna Datele cu Caracter Personal catre
Operatorul de Date in modul si formatul in care acestea au fost transmise. Compania Nationala
Posta Romand S.A. va distruge in acelasi timp toate copiile existente ale Datelor cu Caracter
Personal dacd nu se impune prin legislatia aplicabild stocarea Datelor cu Caracter Personal.

3.7. In cazul in care Operatorului de Date solicita efectuarea unui audit avand ca obiect modul de
prelucrare al datelor cu caracter personal, Compania Nationald Posta Romana fisi va da acordul

scris pentru aceasta. Auditul se va efectua la solicitarea scrisa si pe cheltuiala Operatorului de
Date.

4. OBLIGATIILE OPERATORULUI DE DATE
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datelor cu caracter personal, in ceea ce priveste datele cu caracter personal
furnizate/transmise catre C.N.P.R. In acest sens, Operatorului de date , DIRECTIA
GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI garanteazd ca, datele
cu caracter personal furnizate/ transmise citre C.N. Posta RomanaS.A. au fost :

a. prelucrate in mod legal, echitabil si transparent fatd de persoana vizatd,

b. colectate in scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior
intr-un mod incompatibil cu aceste scopuri,

c. adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar prin raportare la contractul de
prestdri servicii nr 140.STM/ /¢ /2 .12.2024

d. exacte si, in cazul in care este necesar, sa fie actualizate; va lua toate masurile
necesare pentru a se asigura ca datele cu caracter personal care sunt inexacte, avand
in vedere scopurile pentru care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate fara
intarziere,

e. pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o perioadd care
nu depdseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele;

f. prelucrate intr-un mod care asigurd securitatea adecvata a datelor cu caracter
personal, inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriordrii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau
organizatorice corespunzatoare.

4.2 Operatorul de date va sprijini fard intarziere Compania Nationald Posta RomandS.A. in a
raspunde la orice solicitari din partea subiectilor de date in baza RGPD sau a legislatiei nationale,
inclusiv orice solicitare de acces, rectificare, blocare sau stergere.

4.3 Nicio prevedere a prezentei Anexe nu impiedica Operatorul de date s3 ia masurile pe care le
considerd necesare pentru a respecta legile aplicabile privind protectia datelor.

5. DURATA

5.1 Prezenta Anex3 va produce efecte pe toata durata de valabilitate a Contractului de Prestari
Servicii nr. 140.STM/ ;i{,’/“ .12.2024 si va inceta automat odata cu incetarea acestuia, indiferent
de motivul incetdrii acestuia.

5.2incetarea prezentei Conventii nu va descarca Partile de obligatiile asumate cu privire la Datele
cu Caracter Personal sau de orice obligatii care réman in vigoare dupd incetarea Contractului de
Prestiri Servicii nr. 140.STM/ (§/ /30 .12.2024.

6. CONFIDENTIALITATEA

6.1. Compania Natoionald Posta Roména S.A. va pastra confidentialitatea datelor cu caracter
_personal furnizate/ pozitia sa in vederea deruldrii Contractului de prestari servicii nr140.STM/
K/ 2o .12.2024..

6.2 Compania Nationald Posta Roméana S.A. nu va divulga datele personale unor terte parti

sau nu va face copii ale datelor cu caracter personal decat dacd aceasta operatiune este strict

necesara pentru indeplinirea obligatiilor fata de Operatorul de Date in conformitate cu prezenta

Anex3 si cu conditia ca persoana céreia fi sunt divulgate datele sd aiba cunostintd cu privire la

caracterul confidential al datelor si sa fi acceptat pastrarea confidentiala a datelor cu caracter

personal in conformitate cu prezenta Anexa.

6.3. Obligatia de confidentialitate subzistd farad limitare de timp si indiferent daca s-a Incheiat
cooperarea intre Parti.

6.4. Operatorul de date trebuie sa trateze informatiile confidentiale primite de la Compania
Nationald Posta Roman& S.A. ca fiind confidentiale si sa nu utilizeze sau sa dezvaluie ilegal
informatiile confidentiale.



7. RASPUNDEREA PARTILOR. REZILIERE

7.1.  Fiecare Parte va raspunde individual pentru actiunile savarsite care pot aduce prejudicii
persoanelor vizate. Raspunderea Partii se limiteaza la dauna efectiv suferita.
7.2. Fiecare Parte va fi pe deplin rdspunzatoare in ceea ce priveste:
(a) prelucrarile efectuate prin personalul propriu;
(b) informarea persoanelor vizate cu privire la prelucrarile Datelor cu caracter personal
colectate de catre Partea in cauza.
7.3. In cazul in care una dintre P&rti nu respectd obligatiileprevazute mai sus, CNPR poate
solicita rezilierea Contractului sau notifica suspendarea prelucrarii de Date cu caracter
personal de catre Operatorul de Date.

8.ALTE PREVEDERI

8.1 In cazul neconcordantelor dintre prevederile acestei Anexe si prevederile Contractului de
Prestari Servicii nr 140.5TM/{,{!,-?: /2 .12.2024, vor avea prevalenta prevederile acestei Anexe.

8.2 Prezentul acordul de vointa se supune legislatiei din Romania si legislatiei relevante aplicabile
la nivelul UE.
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