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Pértile contractante

1. Obiectul contractului
Obiectul contractului il constituie efectuarea de citre prestator in favoarea achizitorului a
urmétoarelor servicii software:

a) autorizarea/acordarea dreptului achizitorului de a utiliza aplicaia software ZBuget by Zainea
ver. 24 si versiunile ulterioare ale acestei aplicatii software dezvoltate de producéitor/prestator
pénd la data finalizarii duratei contractului, fn conformitate cu legea dreptului de autor si cu
acordul de licenta i garantii limitate (anexat la prezentul contract), strict si limitat pe durata
minima contractuald prevazutd la art. 2., exclusiv in conditiile achitirii integrale a valorii
contractului stipulati la art. 3.2.

b) asistentd tehnici, prin intermediul comunicatiilor electronice, pentru utilizarea

aplicatiei/versiunilor software ZBuget by Zainea previzute la art. 1.a).

2. Durata contractului

2.1 Contractul intrd in vigoare la data de 01.01.2026, dar nu mai devreme de semnarea sa de
catre ambele parti contractante si se incheie pe o perioad3 minimi contractual de 12 luni, incetand
de drept la data de 31.12.2026.

2.2, Prelungirea contractului se poate realiza ca urmare a acordului de vointa al partilor

contractante, prin act aditional.

3. Valoarea contractului

3.1. Valoarea, fard T.V.A, a prezentului contract este defalcati in 12 transe/rate lunare de
3.500 lei/lung, la care se adaugi T.V.A., conform prevederilor legale in vigoare de la data emiterii
facturilor lunare.

3.2. Preful total, fard T.V.A, al contractului, plitibil prestatorului de citre achizitor, este
42.000 lei (patruzeci si doud mii lei), respectiv 3.500 lei/lund X 12 luni = 42.000 lei, la care se
adauga T.V.A., conform prevederilor legale in vigoare de la data emiterii facturilor lunare.
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3.3. Pldtile datorate de achizitor prestatorului/producitorului sunt tarifele declarate in
prezentul contract. Cu exceptia prevederilor art. 2.2,4.6, 4.13.(2) si 14.2., preful contractului nu se
ajusteazi/modifics.

4. Obligatiile producatorului

4.1. 83 acorde servicii de asistentd tehnica la cerinta achizitorului, in intervalele legale de
muncé, ori de cite ori acesta solicits sprijin in utilizarea aplicatiei /versiunilor software previzute la
art. 1.a), prin intermediul comunicatiilor electronice, conform obligatiilor asumate prin oferta sa si
prin acordul de licente si garantii limitate (anexe la contract). Serviciile de asistentd tehnici vor fi
asigurate exclusiv de citre producétor/prestator prin personalul angajat pe care il detine. Prin
asistenta tehnica se ingelege faptul ci prestatorul va raspunde la solicitirile achizitorului, privind :
® consilierea utilizatorilor achizitorului privind modalitatile si tehnicile de operare in cadrul

aplicatiei/versiunilor software prevdzute la art. 1.a);

* solutionarea anumitor deficiente de compilare ale aplicatiei/versiunilor software prevazute la
art. 1.a), in cazul in care aceste deficiente exist3,

Pentru efectuarea servicilor de asistentd tehnica, prestatorul se obligd sd raspundi cu maximi

celeritate cerintelor acestuia (achizitorului), dup4 parcurgerea urmitoarelor etape:

* achizitorul expediazi (prin mijloacele prev. la art.11) citre prestator note de comada (scrise),
conform prevederilor art. 5.5, in care specifici/detaliazi serviciile de asistenti tehnici
solicitate a fi prestate de citre prestator, precum si cerinfele/specificatiile tehnice, legislative si
functionale referitoare la necesitdtile achizitorului referitoare la utilizarea aplicatiei /versiunilor
software prevazute la art. 1.a);

® prestatorul analizeazi notele de comandj si, dacd este cazul, va comunica achizitorului
informatiile si/sau specificatiile tehnice, legislative si functionale suplimentare (faid de cele
deja primite prin notele de comandj initiale) care trebuie furnizate de citre acesta, in vederea
realizirii serviciilor de asistent3 tehnici;

® dupa analizarea si prelucrarea tuturor informatiilor transmise de citre achizitor, prestatorul va
asigura, on-line, serviciile de asistenta tehnici specificate in nota de comandd, in cel mai scurt
timp fizic posibil, In functie de natura, volumul de muncd implicat §i complexitatea serviciilor de
asistenta tehnici solicitate de citre achizitor.,

4.2. Activitdtile de culegere, introducere, addugare, stergere, verificare, modificare, corectare,
recuperare, recalculare, reglare, configurare, salvare/arhivare, import si/sau export in gi din baza
de date aferenti/e aplicatiei/versiunilor  software prevazute la art. 1la) a
documentelor/informatiilor financiar-contabile si bugetare prelucrate software prelucrate
software si/sau a rezultatelor prelucririlor software obfinute cu aplicatia software ce face obiect al
contractului (indiferent de varianta §i/sau versiunea anterioar, curenti sau ulterioars a acestora),
corectare a eventualelor modificiri operate neautorizat de achizitor asupra fisierelor
script/rapoarte/situatii/centralizatoare si altele asemenea, precum i orice alta interventie asupra
documentelor/informatiilor prelucrate software, indiferent de natura interventiilor si/sau a
documentelor/informatiilor, nu fac obiectul prezentului contract §i, in consecint3, nu constituie
obligatii contractuale ale prestatorului.

4.3. Prestatorul/producitorul acordi achizitorului dreptul/licenta si detin si s utilizeze
aplicafia software ZBuget by Zainea ver., 24 si eventualele versiuni ulterioare ale acestei aplicatii, pe
care prestatorul/producatorul le va dezvolta pan la data finalizirii duratei contractului, strict si
limitat pe durata contractului stipulati la art. 2., exclusiv in conditiile si limitele previzute in
prezentul contract. Licenta software acordati achizitorului conform art. 1.a) si 4.3. permite

achizitorului accesarea (vizualizarea, addugare, stergere, editarea, listarea, corectarea, modificarea,
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corelarea, reglarea, configurarea, etc.) documentelor/informatiilor introduse §i gestionate prin
intermediul executabilelor aplicatiei/versiunilor software previzute Ia art. la) si/sau a
documentelor/informatiilor prelucrate si/sau rezultate/obfinute in urma prelucririi software cu
aplicatia/versiunile software previzute la art. 1.a), inclusiv cu versiunile anterioare sau curente ale
acesteia, doar (exclusiv) prin intermediul executabilelor ultimei versiuni a aplicatiei ZBuget by
Zainea la care achizitorul a primit acces conform contractului sau a fost informat, de
producétor/prestator, ci poat fi accesats. Licenta software fiind acordat strict si limitat pe durata
stipulata la art. 2, incetarea la termen a prezentului contract atrage dupi sine automat incetarea
dreptului achizitorului de a detine si utiliza aplicatia ZBuget by Zainea ver. 24, precum si oricare
dintre versiunile ulterioare de care a beneficiat in conditiile art. 1 a) si 4.3, fir3 a mai fi necesari
transmiterea de citre prestator a unei notificiiri /comuniciri in acest sens achizitorului. Serviciile de
autorizare/licentiere a achizitorului definite la art, 1.a) si 4.3. nu includ: modificarea structurii si
functionalititii aplicatiei/versiunilor software prevazute la art. 1.a) si/sau furnizarea/accesul la
alte module/extensii software, respectiv, aplicafii software ce sunt sau ar putea fi legate/asociate
sub orice formid de aplicatia/versiunile software ce fac obiectul contractului (incluzind, dar
nelimitandu-se la ZPersonal part of ZBuget by Zainea, ZInventar part of ZBuget by Zainea, etc.)
si/sau realizarea actualizirilor, modificirilor, adaptérilor, completirilor software la cererea
achizitorului si/sau realizarea actualizirilor, modificdrilor, adaptirilor, configuririlor, corelarilor
documentelor/informatiilor/datelor financiar-contabile si bugetare prelucrate cu ajutorul
aplicatiei/versiunilor software prevazute la art. 1.a) si, in consecing3, aceste servicii /activitdti nu fac
obiect al contractului §i, implicit, nu constituie obligatii contractuale ale prestatorului. Eventualele
informatii/specificatii/solicitiri/cerinte privind actualizarea, modificarea, adaptarea, completarea
aplicatiei ZBuget by Zainea avansate eventual de catre achizitor prestatorului, conform art. 5.6.,
urmand a fi utilizate de prestator la realizarea versiunilor ulterioare ale aplicatiilor pe care
prestatorul este posibil si le dezvolte pana la finalul duratei contractului. Prin contract,
producatorul acordi achizitorului exclusiv dreptul/licenta de a detine si utiliza aplicatia/versiunile
software previzute la art. 1.a), in limitele si conditiile autorizate prin prezentul contract, dar
codurile sursd si algoritmii aplicatiei ZBuget by Zainea (indiferent de versiunea si/sau modulul
si/sau varianta si/sau sesiunea de lucru anterioard, curenta si/sau ulterioars a acestora), precum gi
toate drepturile aferente revin si rimén in proprietatea exclusivi a producitorului/prestatorului.

4.4. 53 respecte legislatia privind drepturile de autor asupra celorlalte aplicatii software
aflate in proprietatea si/sau custodia achizitorului.

4.5. In afari de serviciile expres prevazute in contract (cu toate anexele sale) ca reprezentand
obligatii ale prestatorului, orice alte servicii/facilitafi/produse/activitifi, de orice naturs, dintre
care, dar nelimitindu-se la: consultanti de specialitate contabild/personal-salarizare, legislativa
si/sau informatici si/sau solutionarea deficienfelor in functionare ale aplicatiei/versiunilor
software prevdzute la art. 1.a) cauzate de functionarea improprie sau utilizarea defectuoasi a
partilor hard sau soft aflate in proprietatea sau custodia achizitorului (ex. starea tehnici precari a
calculatoarelor achizitorului, defectarea partii hard a calculatorului, formatarea hdd, virusi,
stergere fisiere, configurare refea, fluctuatii/cideri de tensiune in reteaua electrica a achizitorului,
politici de securitate si protectie la nivelul refelei care impiedici/blocheazi instalarea si/sau
funcfionarea normald a aplicatiei/versiunilor software prevdzute la art, 1a), precum si de utilizarea
defectuoasa a aplicatiei/versiunilor software prevazute la art. 1a) de citre achizitor in timpul sau
dupd expirarea contractului si/sau cauzate de erorile/omisiunile umane intervenite in timpul
operatiunilor de culegere, introducere, adaugare/stergere, verificare, modificare/corectare,
recalculare/reglare/configurare a documentelor/informatiilor financiar-contabile si bugetare
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prelucrate/obtinute software cu aplicatia/versiunile software previdzute la art. 1a) datorate
personalului angajat al achizitorului si/sau solutionarea cerintelor achizitorului de rectificare,
corelare, calculare/recalculare, etc, in prezent, a unor
situatii/sume/dec!ara;ii/raportéri/subiecte/etc. din afara intervalului de timp pentru care a fost
incheiat contractul si/sau solutionarea inconvenientelor cauzate de erorile/omisiunile personalului
achizitorului in ceea ce priveste operafiunile de salvare/arhivare si acces ulterior la
documentele/informatiilor prelucrate software si/sau la rezultatele prelucririlor software obtinute
cu aplicatia software ce face obiect al contractului (indiferent de varianta si/sau versiunea
anterioard, curenti sau ulterioari a acestora) si/sau solutionarea blocajelor in functionare ale
aplicatiei/versiunilor software previzute la art. 1a) cauzate de actiunile/inactiunile
intentionate/neintentionate ale personalului achizitorului care declanseazi mecanismele de
protectie ale aplicatiei fmpotriva piratirii ca urmare a Incalcidrii sau incercirilor de eludare a
perioadei si conditiilor de utilizare software autorizate prin prezentul contract, printre care, dar
fird a se limita la manipularea/schimbarea datei serverului, efectuarea de actiuni interzise prin
contract asupra aplicatiei, etc. si/sau deplasarea prestatorului la sediul achizitorului, NU fac obiect
al prezentului contract si nici nu sunt incluse in pretul convenit pentru contract si, implicit, nu
constituie obligatii $i/sau responsabilititi contractuale ale prestatorului. In cazul in care achizitorul
solicitd in mod expres producdtorului/prestatorului s3 presteze servicii suplimentare, ce exced
obligatiile contractuale asumate de prestator prin prezentul contract, acesta (prestatorul) are
dreptul ca in functie de complexitatea situatiilor si volumul de munci necesar, si emits, pentru
serviciile suplimentare, facturi suplimentare fad de tarifele convenite la art. 3.1., dupd parcurgerea

etapelor previzute la art. 4.6.

4.6. La solicitarea scrisi a achizitorului, prestatorul poate asigura servicii software
suplimentare fati de cele angajate prin acest contract (cu toate anexele sale) si in aceste situatii,
prestatorul igi rezerva dreptul si emit3 pentru serviciile suplimentare, facturi suplimentare fatd de
tariful convenit la art. 3.1,, in raport de natura si complexitatea serviciilor suplimentare, caz in care
cele doud pérti contractante vor semna un act aditional la prezentul contract, dups parcurgerea
urmatoarelor etape:

* achizitorul expediazi citre prestator, prin mijloacele prev. la art. 11, o noti de comand3 scrisi
in care specifici serviciile suplimentare pe care le soliciti prestatorului, precum si toate
cerintele/specificatiile /informatiile tehnice, legislative si functionale aferente serviciilor
suplimentare pe care le solicit3;

® prestatorul analizeazi nota de comandi §i va comunica achizitorului, daci este cazul,
informatiile §i specificatiile tehnice, legislative si functionale suplimentare (fatd de cele deja
furnizate initial} ce trebuie transmise de citre achizitor (pentru asigurarea serviciilor
suplimentare), precum gi valoarea estimati a serviciilor suplimentare solicitate de achizitor:

¢ dupa transmiterea tuturor informatiilor/specificatiilor tehnice/functionale/legislative aferente
serviciilor suplimentare solicitate §i acceptarea, de citre achizitor, a valorii serviciilor
suplimentare, partile vor semna in acest sens un act aditional la contract. Dupi incheierea
actului aditional, prestatorul va asigura/furniza serviciile suplimentare specificate in nota de
comanda, intr-o perioad3 rezonabili de timp, convenitd de comun acord intre parti, in functie
de natura, volumul de munci implicat si complexitatea serviciilor. Complexitatea serviciilor
suplimentare, precum gi necesitatea incheierii actului aditional §i emiterii de facturi
suplimentare, va fi apreciati de citre prestator cu ocazia parcurgerii etapelor detaliate mai sus
in cadrul art. 4.6.
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4.7. Sa respecte confidentialitatea informatiilor de care va lua cunostin{d pe perioada derulirii
contractului cat si ulterior, conform prevederilor stipulate la art, 15.

4.8. Producatorul poate rezilia/denunta unilateral prezentul contract doar in conditiile
prevazute la art. 8.,

4.9. In cadrul prezentului contract prestatorul va da curs solicitirilor achizitorului astfel:

a) prestatorul va raspunde, on-line (prin mijloace electronice) la solicitirile de asistenta tehnici
pentru utilizarea aplicatiei/versiunilor software prevézute la art. 1.a), in cel mai scurt timp
posibil de la primirea notei de comandi contindnd toate specificatiile tehnice, functionale si
legislative prev. la art. 5.5, si a accesului online la statiile client si/sau serverul achizitorului pe
care ruleazd aplicafia/versiunile software previzute de contract, urmand ca in functie de
natura, volumul de munca implicat si complexitatea cerintelor raportat la situatia indetificati la
nivelul entitagii achizitorului, si Intreprinda toate diligentele necesare solufionarii cu maxima
celeritate a solicitirilor achizitorului,

b) prestatorul acordi achizitorului, prin mijloace de comunicatie electronice, dreptul/licenta de
utilizare a aplicatiei software ZBuget by Zainea ver. 24, In conformitate cu prevederile stipulate
in prezentul contract, integral pentru intreaga perioadd minim# contractuald previzuta la art.
2.1, in termen de maxim 48 ore lucritoare, de la data primirii contractului semnat de citre
ambele parti contractante si/sau la orice alt3 dats si interval orar convenit de comun acord
intre partii, sens in care achizitorul va asigura prestatorului conditiile si facilititile /mijloacele
tehnice, functionale, informationale sl operationale necesare §i/sau cerute de prestator pentru
acordarea dreptului (licentei) de utilizare software prevazute de prezentul contract, precum §i
de a verifica modul de functionare al aplicatiilor software dupi ce autorizarea/licenta software
a fost acordats;

c) prestatorul acords dreptul/licenta de utilizare achizitorului la eventualele versiuni ulterioare
ale aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 24 pe care le va realiza pana la data finalizarii contractului,
on-line, prin comunicarea citre achizitor a unei notificiri privind disponibilitatea si
posibilitatea descarcarii de citre achizitor a noilor versiuni, sau direct, caz in care achizitorul va
asigura producitorului conectarea, prin mijloace electronice, pe statiile client si/sau serverul
achizitorului in vederea dirii in folosinta achizitorului a versiunilor ulterioare ale aplicafiei
software ZBuget by Zainea ver. 24;

d) pentru cerintele de asistenti tehnici de naturd si/sau complexitate foarte redusi (care se reduc
la indicatii, recomandiri, explicaii, etc.) exprimate telefonic gi/sau prin internet de citre
achizitor si solutionate pe loc de citre prestator (in cadrul convorbirii telefonice respective
§i/sau prin internet) nu este necesardi transmiterea ulterioars {(prin fax sau e-mail) a unor
comunicari/notificari/rapoarte care si confirme solufionarea cerintelor in spets, decat daci
acest lucru este considerat oportun de ciitre achizitor sau de citre producitor,

4.10. 5a transmiti factura fiscald conform prevederilor art. 6.1. si 6.2.

4.11. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile previzute in contract cu
profesionalismul §i promptitudinea cuvenite angajamentului asumat prin prezentul contract,
conform ofertei sale gi acordului de licents si garantii limitate - anexe la contract.

(2) Prestatorul se obligi sd supravegheze prestarea serviciilor asumate prin contract gi si
asigure pentru acestea resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte
asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivi, cerute de si pentru contract, in masura in care
necesitatea asigurarii acestora este previzuti in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract,
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4.12. Prestatorul este pe deplin responsabil numai pentru execufia serviciilor asumate prin
prezentul contract, conform ofertei sale si acordului de licenta si garantii limitate - anexe care fac
parte integranta din contract.

4.13. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data fnceperii
contractului indicatd la art. 2.1, dupi primirea solicitirilor (notelor de comanda) din partea
achizitorului, in termenii §i conditiile prevazute in oferts si acordul de licent3 si garantii limitate.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intdrzieri si/sau suporti costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:
e prelungirea perioadei de prestare a serviciului si
* totalul cheltuielilor aferente prelungirii perioadei de prestare a serviciilor care
se vor adauga la pretul contractului,

4.14. In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreazi prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incilcarea
contractului de cétre prestator, indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea
perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei faze a acestora, atunci partile vor
revizui, de comun acord, perioada de prestare .

4.15. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecti termenele de
prestare a serviciilor stabilite prin contract, acesta are obligatia de a notifica acest lucry, in timp
util, achizitorului. Modificarea datei/termenelor de prestare asumate prin contract se face cu
acordul partilor.,

4.16. Cu exceptia prevederilor art. 7 §i in afara cazurilor in care achizitorul este de acord cu o
prelungire a termenului de executie si doar in conditiile in care acesta a furnizat prestatorului toate
informatiile/specificatiile de naturi tehnicad/functionala/legislativa previzute la art, 5.4., 5.5. 5i 5.6
i a asigurat acestuia (prestatorului) facilitigile/mijloacele necesare realizirii online a serviciilor
software prevdzute de contract, orice intarziere in indeplinirea contractului di dreptul achizitorului
de a solicita penalitafi prestatorului, potrivit clauzei 10.3.

5. Obligatiile achizitorului

5.1, Achizitorul se obligs si respecte legislatia privind drepturile de autor, precum si termenele,
limitele si conditiile de utilizare, detinere si de confidentialitate cuprinse in prezentul contract
contindnd ca anexe formularul de oferti si acordul de licentd si garantii limitate; sa nu efectueze
copii ale aplicatiei decat pentru realizarea de copii de sigurant, exclusiv pentru uz intern
(netransferabil citre ter{i), unicul scop al acestor copii fiind acela de a putea restaura sau reinstala,
in limitele previzute de contract, aplicatia/versiunile software previzute la art, 1.a) in cazul
aparitiei unor accidente, defectiuni, etc,; si nu efectueze instaliri suplimentare §i si nu utilizeze
pentru prelucrarea de documente/informatii un numér de calculatoare mai mare decit cel licentiat
de producitor; si nu modifice si si nu decompileze pirtile componente ale aplicatiei /versiunilor
software prev. la art. 1.a) sau denumirea acestora; si nu reproduca, traducd, adapteze, modifice,
transpunad, copieze, distribuie, transforme sau comercializeze sub nume propriu gi/sau sub numele
unui tery aplicatia/versiunile software la care a primit acces conform prezentului contract; si nu
transmitd/cedeze si/sau si nu faciliteze/permiti transmiterea/cedarea aplicatiei software sau a
unor copii ale acestora la terti fird consimtimantul in scris al producétorului; si nu permiti
accesul/interventia unor terti/interpusi la si asupra aplicatiei; sa nu utilizeze aplicatia software
decét pentru activitatea proprie a instituiei achizitoare, nu si la sau pentru cea a altor terti ; 54 nu
utilizeze si/sau reutilizeze aplicatia/versiunile software si/sau rezultatele obginute ca urmare a
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utilizarii aplicafiei/versiunilor software prevazute la art. 1.a) in afara conditiilor/limitelor si/sau
perioadei previzute in contract si/sau in alte scopuri decit cele pentru care a fost licengiat prin
prezentul contract. Semnarea prezentului contract presupune acceptarea aplicatiei software si a
versiunilor software ulterioare previzute la art. 1a) in forma realizata si in conditiile/limitele de
utilizare si confidentialitate acordate achizitorului de catre producitor, agsa cum au fost acestea
definite fn documentele contractului. Eventualele modificari, completiri, dezvoltiri, adaptari (si
altele asemenea) cerute eventual de achizitor prestatorului privind schimbarea structurii 5i/sau
functionalititii  tehnice si/sau  actualizarea, modificare, adaptarea, completarea
aplicatiei/versiunilor software ce fac obiect al contractului gi/sau orice interventie asupra
documentelor/informatiilor prelucrate software cu aplicatia/versiunile ce fac obiect al contractului,
indiferent de natura interventiei si/sau a documentelor/informatiilor si/sau prestarea oriciror alte
servicii, de orice naturs, altele decit cele prevazute la art. 1 lit a si b, vor face obiectul serviciilor
prevazute la art, 4.6..

5.2, S& respecte indicatiile prestatorului in ceea ce priveste utilizarea si manipularea
aplicatiei/versiunilor software ce fac obiect al contractului.

5.3. 5d respecte indicatiile prestatorului in ceea ce priveste utilizarea si manipularea altor
aplicatii software aflate in proprietatea/custodia achizitorului care pot intra in conflict cu aplicatia
producitorului/prestatorului.

5.4. Sd delege o persoana de contact cu prestatorul §i s3 asigure toate facilititile/mijloacele
tehnice, operationale, functionale i informatiile/specificatiile necesare si/sau cerute de prestator
pentru indeplinirea in bune conditii a contractului. Achizitorul se obligd sid asigure, la cererea
prestatorului, conectarea, de indats, prin mijloace electronice, pe statiile client gi/sau serverul
achizitorului in vederea efectuirii serviciilor previzute de prezentul contract, precum si de a
verifica §i remedia, atunci cAnd este cazul, modul de functionare al aplicatiei/versiunilor software
prevazute la art. 1.a). Achizitorul se va asigura ci personalul siu angajat si modul in care acesta
exploateazd aplicatiile/versiunile software previzute de contract si calculatoarele pe care ruleazi
aplicatiile/versiunile software previzute de contract, componentele/facilititile software si/sau
hardware detinute si politicile/procedurile de securitate, intretinere si protectie stabilite la nivelul
entitdtii achizitorului nu intdrzie/impiedicd/blocheazi instalarea si/sau functionarea normald a
aplicatiei/versiunilor software previzute de prezentul contract, precum si accesul online al
producétorului la staiile client §i/sau serverul achizitorului pe care ruleaza aplicatia/versiunile
software prevazute de contract, in caz contrar achizitorul se face pe deplin rispunzitor pentru
nefndeplinirea corespunzitoare a contractului.

5.5. §4 transmita (prin fax si/sau e-mail) prestatorului note de comanda (scrise) prin care va
lansa solicitdrile referitoare la efectuarea serviciilor de asistentd tehnicd. Notele de comandi
privind asistenta tehnici necesard achizitorului pentru utilizarea aplicatiei/versiunilor software
previzute la art. 1.a), trebuie s conini detalierea explicitd atit a serviciilor de asistenta solicitate,
cat si a specificatiilor de naturi tehnicd/functionald/legislativi, precum si a informatiilor
referitoare la necesitétile specifice activitatii sale.

5.6. Sa transmitd (prin fax si/sau e-mail) prestatorului note scrise prin care va comunica
informatiile referitoare la actualizarea software a aplicatiei/versiunilor software prev. la art. 1.a) la
modificérile legislative, Notele privind actualizarea legislativd a aplicatiei/versiunilor software
prevazute la art. 1.a) trebuie si con{ini o detaliere explicitd a tuturor specificatiilor de naturi
tehnicd/functionali/legislativi referitoare la actualizarea aplicatiei conform modificarilor
legislative in raport de specificul activitagii achizitorului si aceste specificatii/informatii vor fi
analizate de prestator in cadrul etapelor de realizare a versiunilor ulterioare ale aplicatiei,
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5.7, Achizitorul este pe deplin responsabil pentru realitatea, veridicitatea, corectitudinea,
Integralitatea, culegerea, adiugarea, stergerea, corectarea, modificarea, recalcularea, corelarea,
configurarea contabild corecti a documentelor/informatiilor financiar-contabile si bugetare si,
respectiv, personal-salarizare prelucrate software prin intermediul aplicatiilor/versiunilor
previzute de prezentul contract, precum §i pentru  suportul, frecventa  si
metodologia/procedura/operatiunile  de salvare/arhivare/conservare/acces  ulterior Ia
documentele/informatiile prelucrate/rezultatele prelucririlor software obtinute prin intermediul
aplicatiilor /versiunilor software prevazute fn prezentul contract, dar si pentru toate interventiile
efectuate asupra documentelor/informatiilor prelucrate, indiferent de natura interventiilor si/sau a
documente]or/informa];ii]or, avand in vedere ci achizitorul este singurul care, conform legii, este
abilitat sa execute operatiuni asupra gi In legdtura cu acestea.

5.8. 54 achite producitorului contravaloarea contractului in conformitate cu prevederile art, 3
si 6.3,
5.9. Achizitorul poate rezilia prezentul contract doar in conditiile previzute la art, 8,

6. Facturare si modalitati de plata

6.1. Plata pretului contractului reprezentand, in fapt, contravaloarea licentei de utilizare
limitatd a aplicatiei software ZBuget by Zainea ver. 24 pe durata contractului, se face, esalonat, pe
baza facturilor transmise lunar de citre producdtor, achizitorului, prin sistemul national privind
factura electronicd RO e-Factura i, optional, prin e-mail, in format .pdf si/sau .xml.

6.2. Pe toatd durata derulirii contractului, la fiecare sfarsit de lung, in ultimele 10 zile
calendaristice din lund, producitorul va emite facturi pentru sumele lunare prev. la art. 3.1, aferent
lunii in curs, Unitatea minim3 de masuri luati in calcul ca durati contractuali pentru emiterea
facturilor este luna calendaristic, aceasta nefiind fractionabil3.

6.3. Plata se va efectua, in Lei, prin ordin de platd, in contul de trezorerie al prestatorulu, in
maxim 30 de zile de la data primirii facturii. Neplata la termen il pune automat pe achizitor in
intdrziere, fird a fi necesari vreo alti formalitate, iar toate serviciile software de asistentd tehnici si
actualizare software asumate de prestator conform contractului vor fi suspendate pana Ila
efectuarea integrala a plitii obligatiilor de plati restante, fari a se suspenda si/sau diminua insa si
valoarea obligatiei de plati a achizitorului pentru dreptul de utilizare a aplicatiei software pe care I-
a primit, conform art. 4.9, la inceputul contractului, integral pentru toatd durata contractului
prevazutd la art. 2 §i fird a fi prelungita perioada contractual, definits la art, 2., cu numarul de zile
de servicii suspendate,

6.4. Reclamatiile privind facturile nu exonereazi achizitorul de obligatiile sale de plati. in
cazul In care achizitorul pretinde ci nu a primit factura, acesta nu va fi exonerat de la plata acesteia
(facturii), la cerere, achizitorul putind primi, in cond itiile legii, o copie a facturii respective,

6.5. Producatorul fsi rezervi dreptul ca pentru neplata facturilor emise, asa cum a fost
prevazut la art. 6.3., s3 pretind3 penalititi zilnice aferente sumei facturate conform art. 10.2. si/sau
sa aplice prevederile stipulate la art. 8.3.

7. Forta majori

7.1. Forta majori este constatati de o autoritate competenta,

7.2. Partile contractante nu vor fi raspunzatoare pentru intirzierea sau neindeplinirea
obligatiilor ce le revin datorate unor evenimente de fortd majord, imprevizibile si de neinliturat.
intirzierea sau neindeplinirea obligatiilor din motiv de forta majord nu va fi considerati ca o
incélcare a prevederilor prezentului contract.
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7.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fard a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor contractante din prestatiile pe care le-au
executat pana la aparitia acesteia.

7.4. Partea contractanta care invoc3 suspendarea din motive de fortd majora are obligatia
de a notifica, in termen de maxim 5 zile calendaristice, celeilalte pérti producerea acesteia si de a
lua orice masuri care {i stau la dispozitie in vederea limitirii consecintelor. Forta majora apiri de
raspundere partea care o invoci doar in misura in care dovedeste producerea situatiei de fortd
majord cu acte emise de autoritifi competente in termen de 15 zile (calendaristice) de la data
notificarii, fard ca suspendarea sau incetarea contractului din motive de fortd majori si exonereze
achizitorul de obligatia achitirii contravalorii licentei pentru utilizarea aplicatiei software pecare a
primit-o, conform contractului, integral, la inceputul contractului si anterior declansarii situatiei de
for{d majors, pentru toati perioada contractuali prevazuti la art. 2.1.

7.5. Daca forta majori actioneazi sau se estimeazi c3 va actiona o perioada mai mare de 6
(sase) luni, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pdri incetarea de plin drept a
prezentului contract, fira ca vreuna dintre pirti si poati pretinde celeilalte daune-interese.

8. Incetarea si rezilierea contractului

8.1. Producitorul/prestatorul fisi rezervi dreptul de a denunfa unilateral prezentul
contract, in timpul perioadei minime contractuale, inclusiv in cazul in care face obiectul unei
proceduri de insolvents, dizolvare, administrare judiciard sau sub controlul altei autoritatii, a
Incheiat o inelegere cu creditorii privind plata datoriilor, si-a suspendat activitatea sau se afl3 intr-
0 situatie asemdndtoare rezultind dintr-o proceduri similari reglementata de legislafia nationals,
precum si in cazul aparifiei unor circumstante care nu au putut fi previzute la data Incheierii
prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 de zile calendaristice inainte de fncetarea
contractului, achizitorul raménand fnsi in drept si utilizeze, in continuare, aplicatia ZBuget by
Zainea ver. 24, in limitele si conditiile stipulate in contract, pani la finalizarea perioadei licentiate
previzute la art. 2.1.

8.2. Achizitorul isi rezervi dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in timpul
perioadei minime contractuale, inclusiv in cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi
prevazute la data incheierii prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 de zile calendaristice.
In acest caz, achizitorul are obligatia de a plati producitorului/prestatorului, ca juste despagubiri,
pentru dreptul/licenta de utilizare a aplicatiei software ZBuget by Zainea ver. 24 pe care l-a primit,
conform art. 4.9.b), la inceputul contractului, integral, pentru toatd perioads contractuali previzuti
la art. 2.1, diferenta dintre valoarea integrala a contractului definiti la art. 3.2. si valoarea
numdrului de luni consumate (facturate si achitate de achizitor) din contract.

8.3. Prestatorul/producitorul {si rezervi dreptul de a denunta unilateral/rezilia prezentul
contract, in cazul in care in termen de 30 zile calendaristice de la expirarea perioadei previzute la
art. 6.3, achizitorul nu a plitit in totalitate valoarea facturilor emise de producdtor/prestator,
conform contractului. in acest caz, achizitorul are obligatia de a plati producatorului/prestatorului,
ca juste despagubiri, pentru dreptul/licenta de utilizare a aplicatiei software ZBuget by Zainea ver.
24 pe care l-a primit, conform art. 4.9.b), la inceputul contractului, integral, pentru toati perioadi
contractuald prevazuta la art. 2.1, diferenta dintre valoarea integrald a contractului definiti la art.
3.2. 5i valoarea numdrului de luni consumate (facturate si achitate de achizitor) din contract.

8.4. Prezentul contract inceteaza de plin drept prin ajungerea la termen.

8.5. THCetarea/denun;area/rezilierea contractului nu afecteazi drepturile ce li se cuvin
partilor pentru prestatiile pe care le-au executat anterior incetirii contractului 51 nu exonereazi
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pértile de raspunderea pentru obligatiile rezultdnd din contract pAni la data incetirii sau ca urmare
a Incetirii a acestuia.

9. Solutionarea litigiilor

9.1. Producitorul si achizitorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ei fn cadrul sau in
legaturd cu indeplinirea contractului,

9.2. Daca dupi 30 de zile calendaristice de la inceperea acestor tratative directe achizitorul
si producitorul nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergen{d contractuald, fiecare parte are
dreptul de a se adresa, pentru solutionarea litigiului, instantelor judecitoresti, conform
prevederilor legale in vigoare.

10. Penalititi, daune-interese

10.1, indeplinirea necorespunzitoare sifsau cu intarziere a obligatiilor asumate prin
prezentul contract atrage dupi sine rispunderea partii in culpa.

10.2. In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termenul previzut la art. 6.3,
indiferent de motivul invocat de achizitor, atunci acesta are obligatia de a pliti producitorului, ca
penalitagi, o suma echivalentd cu o coti de 0,1% pe zi de intdrziere din plata neefectuati pani Ia
indeplinirea efectivd a obligatiilor. Pani la indeplinirea efectivi a obligagiilor de plats, principale si
accesortii, producdtorul /prestatorul este in drept s3 dispuna sistarea serviciilor de asistenta tehnici
si actualizare software ce fac obiect al contractului, fird a mai fi necesari transmiterea de citre
prestator a unei notificiri in acest sens achizitorului, Imediat ce achizitorul pliteste sumele
restante, producdtorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil, stabilit de comun
acord ntre pirti.

10.3. In cazul in care, din vina sa exclusivé, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce penalitdti in cuantum de 0,1% pe
zi de Intarziere din valoarea serviciilor pe care prestatorul nu le-a executat in termenul angajat prin
contract, pand la indeplinirea efectivi a obligatiilor. Prestatorul este pe deplin responsabil
(exclusiv) numai pentru executia serviciilor asumate prin prezentul contract, conform ofertei sale si
acordului de licent3 gi garantii limitate -anexe la contract.

11. Comuniciri

11.1. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

11.2. Orice comunicare intre pirfi, referitoare la indeplinirea contractului, trebuie
transmisa in scris prin fax, e-mail, scrisoare recomandats, Orice document scris trebuie inregistrat
atit in momentul transmiterii, cit si in momentul primirii.

11.3. Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon cu conditia existentei unei
confirmdri in scris a realizirii comunicirii telefonice.

11.4. In intelesul prezentului contract orice notificare/comunicare adresatd de o parte
celeilalte va fi consideratd valabil indeplinita daci va fi transmis3 acestei ultime parti la adresa
menfionata la inceputul prezentului contract astfel:

a) prin posti, sub formd de scrisoare cu confirmare de primire, caz in care
comunicarea/notificarea se considerd primiti de destinatar in prima zi lucritoare
urmatoare celei in care a fost primits;

b) prin fax sau pogti electronici (e-mail), caz in care comunicarea/notificarea se considers
primitd de destinatar fn prima zi lucritoare urmitoare celei in care a fost transmisd, cu
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condifia existentei unei confirmari de primire a comunicérii/notificirii respective prin
aceleagi mijloace, respectiv fax sau e-mail;
c) direct de citre un reprezentant al  prestatorului, caz fh  care
notificarea/adresa/comunicarea va fi inregistrati la registratura achizitorului,
11.5. Comunicdrile/notificirile verbale/telefonice nu sunt luate in considerare de nici una

dintre parti, daci nu sunt confirmate, in scris, prin una dintre modalititile previzute la art. 11.3. si
art. 11.4.

a)

d)

g)

h)

12. Legea aplicabili contractului
12.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

13. Interpretare
contract - prezentul contract cu toate anexele sale prevézute la art, 14.5,;
achizitor §i prestator/producitor - pérjile semnatare ale contractului, respectiv cele doua
entitdti identificate in prezentul contract sub denumirea de achizitor (client/benficiar) si,
respectiv, de prestator (producitor/autor/titular al dreptului de autor), denumire sub care,
prin referire la contract, cele doua entit3ti vor fi recunoscute si in afara contractului cand nu
mai au calitatea de parti contractante;
terg/terti - orice persoani/entitate fizici si/sau juridic, indiferent de forma de organizare,
care nu figureaz3 ca parte semnatar a contractului, inclusiv ordonatorii de credite cirora li se
subordoneazi achizitorul sau cei care le sunt subordonati ierahic achizitorului, precum si
unitatile/entitafile/autorititile asociate/legate in orice fel de institutia achizitorului si/sau
cdrora achizitorul raporteaz informatiile prelucrate software;
pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de citre achizitor, conform prevederilor
articolelor din contract;
servicii - activitdfi a ciror prestare fac obiect al contractului:
drept/licenti de utilizare - dreptul/autorizarea acordati achizitorului de a detine, acesa si
utiliza aplicatia/versiunile software previzute de contract, pe un numar limitat de calculatoare
licentiate, in limitele, perioada si conditiile titularului dreptului de autor-Zainea Com Serv SRL
(numit in continuare, in prezentul contract, prestator/producitor), asa cum sunt acestea
prevazute in contract, oferti si acordul de licent3 si garantii limitate;
calculatoare licentiate - numirul utilizatorilor autorizati, respectiv numérul de calculatoare
pentru care producdtorul/prestatorul a acordat achizitorului licenta/dreptul si detind si si
utilizeze aplicatia/versiunile ZBuget by Zainea, conform prezentului contract;
Aplicatia software ZBuget by Zainea ver. 24 si versiunile ulterioare ale acestei aplicatii, la
care achizitorul va primi acces conform contractului - sunt destinate spre utilizarea
exclusiva a achizitorului si constituie intreg ansamblul de figiere prin intermediul cirora sunt
introduse si prelucrate, in baza de date aferenti aplicatiei/versiunilor software previzute la art.
l.a), informatiile/documentele financiar-contabile si bugetare ale achizitorului. Drepturile si
obligatiile asumate conventional de parti in legidturda cu baza de date aferenta
aplicatiei/versiunilor software previzute in contract si rezultatele obtinute ca urmare a
utilizarii acestei/acestor aplicatii/versiuni software se conformeazi limitelor si conditiilor
stabilite de pérfi in contractul incheiat de achizitor cu producétorul/autorul programului
pentru calculator ZBuget by Zainea utilizat la fabricarea sau functionarea respectivei baze de
date.
proprietate intelectuala - Aplicatia ZBuget by Zainea marci inregistratd Zainea Com Serv SRL
(inclusiv ZBuget by Zainea ver. 24 pentru care achizitorul va primi licenta de utilizare conform
contractului), precum si orice actualizare/dezvoltare/ modificare/adaptare a aplicatiei, realizat3
de producitor anterior, in timpul si/sau ulterior prezentului contract, care presupune (sau nu)
dezvoltarea de noi coduri sursi, constituie conceptia intelectuald a producitorului si deci
proprietatea exclusivdi a acestuia, asa cum sunt $i codurile sursid aferente tuturor
versiunilor/variantelor/modulelor/sesiunilor precedente, curente si viitoare ale acestei
Pagina 11 din 34
OFERTA D/3509/03.12.2025




aplicatii software, protejate prin legislatia drepturilor de autor gi, in consecinta, aceste coduri
sursd nu apartin achizitorului si nici nu vor fi furnizate achizitorului, utilizarea acestor
software-uri nefiind permisi achizitorului decit in limitele si conditiile prevazute In contract,
ofertd gi in acordul de licente i garantii limitate anexe la contract.

j) forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila 5i inevitabild, care se afli in afara controlului oricirei pdrti, care nu se datoreazi
greselii sau vinei acestora, i care face imposibili desfasurarea activitdii parii/partilor si,
implicit, executarea gi, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate evenimente de
fortd majora: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativi,
dacd aceste evenimente/situatii fac imposibila desfagurarea activitatii partii care o invoci. Nu
este  considerat eveniment de for{d majord  invocarea lipsei fondurilor,
directivele/recomandirile unor terti sifsau un eveniment asemenea celor de mai sus si/sau
orice alta situatie care, fird a crea o imposibilitate reali de desfdsurare a activitiii partii care o
invocd, face extrem de costisitoare §i/sau de anevoioasi executarea obligatiilor uneia din parti;

k) zi- zi calendaristici; luna - luni calendaristicd; an - 365 de zile.

14. Dispozitii finale

14.1. Contractul impreuna cu anexele sale constituie intreaga si singura Inelegere intre Pirti
cu privire la obiectul Contractului si exclude orice alte comuniciri, negocieri sau intelegeri scrise
sau verbale intre Parti realizate inaintea sau ulterior incheierii Contractului.

14.2. Prezentul contract nu va putea fi modificat unilateral de citre nici una dintre par{i.
Orice modificare se face numai cu acordul de vointd al partilor consemnat prin act aditional.

14.3. Niciun amendament sau alti derogare de la Contract nu are efect decit dacd este
consemnatd in scris, datatd, se referd expres la Contract si este semnati olograf sau cu semnatura
electronica (digital) de reprezentantii legali ai ambelor Parti.

14.4. Dacd oricare dintre clauzele Contractului este nuld, anulatd, interzisi de lege,
inaplicabil3, aceste imprejuriri nu afecteaza validitatea si efectele oricarei alte clauze din Contract.

14.5. Prezentul contract contine formularul de oferti financiari si tehnicd cu nr.
D/3509/03.12.2025 si acordul de licente si garantii limitate aferent ce se constituie ca anexe la
contract §i fac parte integranta din prezentul contract, clauzele contractuale interpretandu-se unele
prin altele, dnd fiecireia intelesul ce rezulti din ansamblul contractului contindnd formularul de
ofertd si acordul de licent3. Valabilitatea contractului in fata oricdror autorititi/terfe parti este
conditionatd de prezentarea anexelor previzute la art, 14.5..

15, Confidentialitatea

15.1. Toate documentele si informatiile furnizate de fiecare parte contractantd celeilalte
referitoare la prezentul contract si la executarea acestuia, precum si informatiile, specificatiile,
materialele, documentele si altele asemenea care intrs in posesia partilor si/sau la care au primit
acces direct sau indirect ca urmare a incheierii si executirii prezentului contract si/sau sunt aflate
de parti sifsau au rezultat pe durata deruldrii contractului si/sau ca urmare a incheierii si
executdrii prezentului contract sunt confidentiale fiind destinate exclusiv partii cdreia i-au fost
adresate/comunicate si nu pot fi copiate, preluate, modificate, reinterpretate, utilizate ori
comunicate tertilor, etc., in totalitate sau partial, in interes propriu sau in orice alt scop, nici dupa
Incetarea contractului, firad acordul prealabil scris al celeilalte parti contractante. Dezviluirea
oricarei informatii fatd de persoanele implicate in incheierea, fndeplinirea gi/sau continuarea
contractului se face cu caracter confidential. Nicio parte contractanti nu are dreptul, fird acordul
prealabil scris al celeilalte pirti contractante s utilizeze informatiile si documentele pe care le-a
obtinut sau la care a primit acces in perioada de incheiere, derulare si/sau prelungire a duratei a
contractului in alt scop decét acela de a-gi indeplini obligatiile pe care le-a angajat prin prezentul
contract. Partile contractante vor fi exonerate de riaspunderea pentru dezviluirea de informatii:
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a) dacd aceasti dezviluire este necesari in vederea indeplinirii obligatiilor conform
prezentului contract;

b) daci aceasti dezviluire este o obligatie legals;

¢) daca aceastd dezviluire este necesary solufiondrii in instan{3 a unui eventual litigiu apérut
intre parti, legat de executarea sau respectarea contractului;

d) daci este agreatd in scris, in avans, de ambele parti.

16. Protectia datelor cu caracter personal

16.1. Atunci cind prelucreazi date cu caracter personal in legdturd cu prezentul Contract,
fiecare Parte se obligi si se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzand, dar fari a se limita la, prevederile Regulamentului (UE) 2016/679, legislatia de
punere in aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le poate
emite periodic In legitura cu acestea,

16.2. Fiecare Parte va divulga celeilalte Pirti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sdi responsabili cu executarea prezentului Contract, Aceste date vor consta in: nume,
prenume, pozitie, numar de telefon, adresa de e-mail pentru reprezentantul partii respective. Acolo
unde legea prevede astfel, fiecare Parte care divulga informagii in legituri cu
angajafii/reprezentantii sii trebuie si informeze persoanele vizate, informindu-le in mod
corespunzator cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal ale acestora, efectuati de citre
cealaltd Parte in legitura cu prezentul Contract.

16.3. Pentru evitarea oricirui dubiu, Pirtile iau cunostintid §i convin ca fiecare Parte si
determine, in mod independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal in legaturd cu acest Contract, Mai precis, Pdrtile convin prin prezenta clauzi si confirmi ci
fiecare Parte nu va divulga si prelucra date cu caracter personal decit exclusiv fn scopul indeplinirii
prezentului contract si niciuna dintre Parti nu acceptd vreo raspundere pentru o incilcare de citre
cealaltd Parte a legislatiei aplicabile.

Contractul a fost incheiat in 2 (doua) exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parte,
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