ROMANIA
JUDETUL ARAD
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA NR. 125
din data: 30.03.2023
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare pentru
serviciile sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentad Sociala
si Protectia Copilului Arad si pentru modificarea art. 5 si art. 6 din Hotarérea
Consiliului Judetean Arad nr. 411/22.11.2022 privind reorganizarea centrelor
rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad

Consiliul Judetean Arad,

Avand in vedere:

-Referatul de aprobare nr. 7.165/21.03.2023 al Presedintelui Consiliului
Judetean Arad,;

-Raportul de specialitate nr. 7.169/21.03.2023 al Directiei Economice si al
Serviciului Gestiune Resurse Umane;

-Avizul Consultativ nr. 5/16.03.2023 al Colegiului Director al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad,;

-Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 480/22.12.2022 privind aprobarea
organigramei si a statului de functii ca urmare a reorganizarii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad;

-Hotérarea Consiliului Judetean Arad nr. 411/22.11.2022 privind
reorganizarea centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad,;

-Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 118/29.03.2022 pentru modificarea
Anexelor nr. 13-18 la Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 215/30.07.2021
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare pentru serviciile
sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Proteciia
Copilului Arad;

-Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 348/03.11.2021 pentru modificarea
Anexei nr. 3 la Hotarérea Consiliului Judetean Arad nr. 215/30.07.2021 privind
aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare pentru serviciile sociale
aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Arad;

-Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 215/30.07.2021 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare pentru serviciile sociale aflate in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad;

-Avizul favorabil al comisiilor de specialitate;

-Prevederile art. 173 alin. (1) lit. a, alin. (2) lit. ¢ si art. 191 alin. (1) lit. a, alin.
(2) lit. a din O.U.G. nr. 5§7/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

-Prevederile art. 2 si art. 3 si ale Anexelor nr. 1-4 din H.G. nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completarile
ulterioare;

-Prevederile art. 8 alin. (2) din Anexa nr. 1 la H.G. nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice
de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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In temeiul art. 182 alin. (1) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social de zi Centrul Multifunctional de Consiliere si Educatie, prevazut in Anexa nr. 1
la prezenta hotarére.

Art.2.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
de zi Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Persoane TSA, prevazut in Anexa nr.
2 la prezenta hotérare.

Art.3.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
cu cazare Centrul Maternal, prevazut in Anexa nr. 3 la prezenta hotéarare.

Art.4.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
de zi Centrul de Terapie si Recuperare pentru Copii — Ghiocelul, prevazut in Anexa
nr. 4 la prezenta hotarare.

Art.5.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
de zi Centrul de Recuperare pentru Copii — Lipova, prevazut in Anexa nr. 5 la
prezenta hotarare.

Art.6.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
cu cazare Locuinta Protejata pentru Victimele Violentei Domestice "Mara”, prevazut
in Anexa nr. 6 la prezenta hotarare.

Art.7.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
cu cazare Centrul de Criza, prevazut in Anexa nr. 7 la prezenta hotarare.

Art.8.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
furnizat la domiciliu Centrul pentru Servicii Sociale de Tip Familial, Plasament la
Persoana/Familie, prevazut in Anexa nr. 8 la prezenta hotarare.

Art.9.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
furnizat la domiciliu — Compartimentul Asistenti Maternali Profesionisti, prevazut in
Anexa nr. 9 la prezenta hotarare.

Art.10.Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social in comunitate Serviciul de Asistentd si Suport pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitéti Arad, prevazut in Anexa nr. 10 la prezenta hotéaréare.

Art.11.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de Ingrijre si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Tabacovici, prevazut in Anexa nr. 11 la prezenta hotarare.

Art.12.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Pecica, prevazut in Anexa nr. 12 la prezenta hotérare.

Art.13.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Paulis, prevazut in Anexa nr. 13 la prezenta hotarare.

Art.14.Se aprobad Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Cuvesdia, prevazut in Anexa nr. 14 la prezenta hotarére.

Art.15.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Aduite cu
Dizabilitati — Petris, prevazut in Anexa nr. 15 la prezenta hotarare.

Art.16.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati — Varadia de Mures, prevazut in Anexa nr. 16 la prezenta hotarare.

Art.17.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Centrul de Recuperare si Reabilitare Copii cu Dizabilitati, prevazut
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in Anexa nr. 17 la prezenta hotarare.

Art.18.Se aprobad Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial Zadareni, prevazut in Anexa nr. 18 la prezenta
hotarare.

Art.19.Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial Beer, prevazut in Anexa nr. 19 la prezenta
hotarare.

Art.20.Se aprobéd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial Floarea Soarelui, prevazut in Anexa nr. 20 la
prezenta hotarare.

Art.21.Se aprobad Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial Kilzer, prevazut in Anexa nr. 21 la prezenta
hotarére.

Art.22.Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial Robert Blum, prevazut in Anexa nr. 22 la
prezenta hotarare.

Art.23.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial Prietenia, prevazut in Anexa nr. 23 la prezenta
hotérare.

Art.24.Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial SOS 1, prevazut in Anexa nr. 24 la prezenta
hotarare.

Art.25.Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial SOS 6, prevazut in Anexa nr. 25 la prezenta
hotarare.

Art.26.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial SOS 7, prevazut in Anexa nr. 26 la prezenta
hotarare.

Art.27.Se aprobad Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial SOS 8, prevazut in Anexa nr. 27 la prezenta
hotarare.

Art.28.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial nr. 1 Johannes Mocrea, prevazut in Anexa nr.
28 la prezenta hotarare.

Art.29.Se aprobad Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare Casa de Tip Familial nr. 2 Sfanta Elisabeta Mocrea, prevazut in
Anexa nr. 29 la prezenta hotarare.

Art.30.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social Centrul de Zi pentru Persoane cu Dizabilitati Opal, prevazut in Anexa nr. 30 la
prezenta hotarare.

Art.31.Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social de zi Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgent& in Domeniul
Asistentei Sociale, prevazut in Anexa nr. 31 la prezenta hotarare.

Art.32.Se modifica art. 5 si art. 6 ale Hotararii Consiliului Judetean Arad nr.
411/22.11.2022 privind reorganizarea centrelor rezidentiale pentru persoane adulte
cu dizabilitati din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Arad, astfel:

"Art. 5. Se reorganizeaza Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Petris in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati — Petris, cu sediul in comuna Petris nr. 229 E, judetul Arad, cu o
capacitate de 40 de locuri.”

"Art.6. Se reorganizeazd Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatricd — Varadia in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati — Varadia de Mures, cu sediul in localitatea Varadia de Mures,
str. Principald, nr. 38-40, judetul Arad, cu o capacitate de 35 de locuri.”
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Art.33.Art. 1-34 si art. 36 din Hotdrarea Consiliului Judetean Arad nr.
215/30.07.2021 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare
pentru serviciile sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Arad se revoca.

Art.34.Hotardrea Consiliului Judetean Arad nr. 348/03.11.2021 pentru
modificarea Anexei nr. 3 la Hotérarea Consiliului Judetean Arad nr. 215/30.07.2021
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare pentru serviciile
sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asisten{da Sociald si Protectia
Copilului Arad se revoca.

Art.35.Art. 1 al Hotaréarii Consiliului Judetean Arad nr. 118/29.03.2022 pentru
modificarea Anexelor nr. 13-18 la Hotararea Consiliului Judetean Arad nr.
215/30.07.2021 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare
pentru serviciile sociale aflate in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Arad se revoca.

Art.36.Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinfeaza Serviciul
Gestiune Resurse Umane al Consiliului Judetean Arad, prin personalul de resort din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad.

Art.37.Prezenta hotarare se comunica la:

-Institutia Prefectului - Judetul Arad

-Directia Economica a Consiliului Judetean Arad

-Serviciul Gestiune Resurse Umane al Consiliului Judetean Arad

-Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad.

CONTRASEMNEAZA:
SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
SILVANA LUPU

i

f
"l
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Anexa nr. 31 la Hotararea Consiliului Judetean Arad nr. 125/30.03.2023

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi
Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta in Domeniul
Asistentei Sociale

ART. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social de zi Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta in
Domeniul Asistentei Sociale, aprobat in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta in
Domeniul Asistentei Sociale" cod serviciu 8899CZ-F-I, este infiintat si administrat de
furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad, cu sediul
in Arad, str. Udrea, nr. 6, jud. Arad.

ART. 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de
Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale” reprezinta posibilitatea de a identifica in timp
util situatiile de abuz fizic, emotional, sexual, neglijare si exploatare, respectiv victimele
violentei domestice si de a lua masuri pentru minimalizarea consecintelor acestor
fenomene asupra dezvoltarii personalitatii, vizadndu-se reducerea considerabild a
acestor fenomene si imbunétatirea conditiilor de viata ale copilului, persoanei pe plan
local si judetean, cu respectarea legislatiei in vigoare privind protectia copilului,
prevenirea si combaterea violentei in familie, avand ca etalon standardele impuse de
Ordinul MMJS nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor, respectiv tehnici de consiliere telefonica
nondirective si consilierea in situatii de criza.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare
(1) Serviciul social "Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta in
Domeniul Asistentei Sociale" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:- ..

- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile |
- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovaree
republicatad, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea d

handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varst




modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei domestice,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordinul MMJS nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.
(2) Obiectivele generale ale Centrului de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de
Urgentd in Domeniul Asistentei Sociale se regasesc in obiectivele generale ale
Strategiei judetene privind protectia copilului, persoanei adulte aflate in dificultate,
precum si a victimelor violentei domestice:

a) prevenirea abandonului si reducerea ratei acestuia, prin mentinerea copilului
in familia naturala si reducerea premiselor de ruptura familiala;

b) cresterea numarului copiilor protejati in forme alternative de servicii
comunitare si familiale in defavoarea formelor rezidentiale de proteciie;

c) intarirea competentelor parintesti pentru exercitarea drepturilor si indatoririlor
privind ingrijirea propriilor copii;

d) prevenirea si combaterea neglijarii, abuzului copilului, a violentei domestice
si reducerea cauzelor care genereaza marginalizarea sociala;

e) cresterea accesului copiilor si familiilor aflate Tn dificultate la servicii adecvate
in functie de nevoile identificate;

f) cresterea competentelor profesionale ale resurselor umane care actioneaza
in serviciu prin asigurarea formarii initiale si continue necesare;

g) colaborarea cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Arad si cu alte
institutii/organizatii implicate in problematica copilului, adultului si a victimelor violentei
domestice.

Grupurile tintd ale Centrului de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta
in Domeniul Asistentei Sociale:

a) copii si persoane adulte in situatii de dificultate, cat si victime ale violentei
domestice;

b) familii aflate in urmatoarele situatii: cu risc de abuz, neglijare, exploatare si
abandon al copilului;

c) copii, persoane adulte si victime ale violentei domestice a caror integritate
fizica si morald, sunt pericltate Tn familie, care prezintd risc de
abandon/abuz/neglijare, exploatare;

d) copii si persoane in situatii de criza.

Beneficiarii directi sunt grupurile tintd, enumerate, in functie de:

a) solicitari;

b) riscul cel mai crescut;

c¢) capacitatile centrelor din subordinea D.G.A.S.P.C. Arad.

Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta in Domeniul
Asistentei Sociale este compus din doud compartimente:

Compartimentul Telefonul de Urgentad este un serviciu pentru protectia
copilului si a persoanelor vulnerabile social, de tip permanent, a carui misiune este sa
primeasca sesizarile telefonice cu privire la situatiile de abuz, neglijare si exploatare a
copilului, victime ale violentei in familie, persoane vulnerabile social, sa asigure
consilierea telefonica in aceste situatii si sa intervina prompt in cazurile urgente prin
intermediul unei echipe mobile.

Compartimentul Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii asigura
informarea populatiei privind necesitatea de a solicita si primi servicii de suport
adecvate in caz de nevoie, precum si servicii de consiliere adresate beneficiarilor,
destinate prevenirii si solutionarii situatiilor de dificultate in care se afl A

ART. 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:
Compartimentul Telefonul de urgenta



A

(1) Serviciul social "Compartimentul Telefonul de Urgentd" se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale, prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
"Compartimentul Telefonul de Urgentad" sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i
pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdau de maturitate, de discernamant
si capacitatea de discernamant;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

j) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

m) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

o) colaborarea centrului/unitatii cu Serviciul public de asisten{a sociala.

Compartimentul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii
Centrul de zi asigura informarea populatiei privind necesitatea de a solicita si

primi servicii de suport adecvate in caz de nevoie, precum si servicii de consiliere

adresate beneficiarilor, destinate prevenirii si solutionarii situatiilor de dificultate in care

se afla.

1. In domeniul prevenirii, combaterii si interventiei in regim de urgenta in situatii

de abuz si neglijare a copilului:

- ldentifica grupurile {inta, beneficiarii si posibilitdtile de interventie in functie de
atributiile si capacitatea serviciului;

- Determina pozitia copilului capabil de discernamant cu privire la masura propusa,
asiguradnd cunoasterea de catre copil a situatiei sale de drept si de fapt;

- Acorda copilului capabil de discernamant asistenta si sprijin in exercntarea
dreptului sau la libera exprimare a opiniei; ) ,,

- Acorda consiliere parintilor in scopul prevenirii parasirii in unitatea s 'pltahceasca

Depune dlhgen‘gele necesare m vederea relntegraru in famma ’ DI

prevenirii ludrii masurii de protectie in regim de urgenta;



- Acorda servicii de evaluare/consiliere/interventie psihologica copiilor abuzati si
neglijati;

- Reevalueaza periodic imprejurarile care au stat la baza conflictului ce a generat
starea de abuz/neglijare;

- Asigura, la cerere, consultanta de specialitate gratuita privind acordarea serviciilor,
masurilor si prestatiilor de asistenta sociala si protectia copilului;

- Colaboreaza cu alte institufii responsabile pentru a facilita accesul copilului,
familiei acestuia la serviciile acordate si la aceste drepturi;

- Intervine la solicitare, impreuna cu politia, in familie, in vederea prevenirii abuzului
si a neglijentei;

- Colaboreaza cu spitalele, cu Politia, Jandarmeria, Politia Locala, Directia Publica
de Paza, cu organizatille neguvernamentale care desfasoara activitati in domeniul
protectiei copilului aflat in dificultate, precum si cu toate institutiile abilitate.

2. in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:

- Asigura masurile necesare pentru realizarea activitatilor de prevenire si combatere
a violentei domestice, precum si pentru acordarea ‘serviciilor destinate victimelor
violentei domestice;

- Monitorizeaza masurile necesare pentru realizarea activitatilor de prevenire i
combatere a violentei domestice, precum si pentru acordarea serviciilor destinate
victimelor violentei domestice;

- Dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanti ai societatii civile In vederea acordarii si diversificarii serviciilor
destinate prevenirii i combaterii violen{ei domestice;

- Sprijina si dezvolta un sistem de informare si de consultanta accesibil persoanelor
victime ale violentei domestice, in vederea exercitarii tuturor drepturilor prevézute
de actele normative in vigoare;

- Monitorizeaza cazurile de violentd domestica din unitatea administrativ-teritoriald in
care functioneaza;

- ldentifica situatii de risc pentru partile implicate in situatii de violenta domestica si
indruma partile catre servicii de specialitate/mediere;

- Colaboreaza cu spitalele, Politia, Jandarmeria, Politia Locala, cu organizatiile
neguvernamentale care desfasoara activitdifi in domeniul violentei domestice,
precum si cu toate institutiile abilitate.

- Actioneaza pentru atingerea obiectivelor pe termen scurt, mediu si lung prevazute
in strategia D.G.A.S.P.C. Arad, referitoare la restructurarea, organizarea si
dezvoltarea sistemului de protectie a copilului aflat in dificultate, a victimelor
violentei in familie, potrivit atributiilor ce Ti revin si raspunde de obtinerea rezultatelor
stabilite;

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale:
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Consiliere si Semnalare a

Situatiilor de Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale sunt:

a) copii, persoane adulte aflate in situatii de dificultate si victime ale violentei

domestice;

b) familii aflate Tn urmatoarele situatii: cu risc de abuz, neglijare, exploatare si abandon

al copilului;

c) copii, persoane adulte si victime ale violentei domestice a caror integritate fizica si

morala, sunt periclitate Tn familie, care prezintd risc de abandon/abuz/neglijare,

exploatare:

d) copii si persoane in situatii de criza;

e) orice persoana care se afld in situatie de dificultate si apeleaza 0257/983. - -
(2) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Comp

Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii au urmatoarele drepturi:




a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor Tn furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia Tn care sunt minori sau
persoane cu dizabilitati.

(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de Consiliere si
Semnalare a Situatiilor de Urgentd in Domeniul Asistentei Sociale” au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activitati si functii:
Atributiile si competentele specifice ale Compartimentul de Consiliere si Sprijin
pentru Parinti si Copii sunt urmatoarele:

1. Pune in executie legile si celelalte acte normative;

2. Elaboreaza proiectele politicilor si strategiilor, a programelor, a studiilor,
analizelor si statisticilor, precum si a documentatiei privind aplicarea si
executarea legilor, necesare pentru realizarea competentei institutiei;

3. Reprezentarea intereselor institutiei publice Tn raporturile acesteia cu
persoanele fizice sau juridice de drept public sau privat, in limita competentelor
stabilite de conducatorul institutiei;

4. Asigura, la cerere, consultanid de specialitate gratuita privind acordarea
serviciilor, masurilor si prestatiilor de asistentd sociala si protectia copilului;
colaboreaza cu alte institufii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor
la aceste drepturi;

5. Actioneaza pentru atingerea obiectivelor pe termen scurt, mediu si lung
prevazute in strategia Directiei, referitoare la restructurarea, organizarea si
dezvoltarea sistemului de protectie a copilului, persoanelor adulte si a victimelor
violentei domestice, potrivit atributiilor ce i revin si raspunde de obtinerea
rezultatelor stabilite;

6. Pregateste luarea masurilor pentru copiii pentru care s-a dispus masura
plasamentului de urgenta de catre directorul general al Directiei;

7. Determina pozitia copilului capabil de discernaméant cu privire la_masura
propusa, asigurdnd cunoasterea de catre copil a situatiei sale de drept si de
fapt (Legea nr. 272/2004); SO TN

8. Acorda copilului capabil de discernamant, persoanelor adulte’
violentei domestice, asistentd si sprijin in exercitarea dreptul
exprimare a opiniei;

9. Acorda consiliere parintilor in scopul prevenirii abandonul
pediatrie;

si - victimelor.




10.Acorda servicii de consiliere copiilor abuzati si neglijati si familiilor acestora,
persoanelor adulte in situatii de crizé si victimelor violentei domestice;

11.Acorda consiliere copiilor si famililor aflate in situatie de crizd — violenta
familiala;

12.Interventie la solicitare, impreuna cu Politia, in familie, in vederea prevenirii
abuzului si a neglijarii;

13.Colaboreaza cu Spitalele, Politia, Jandarmeria, Directia Publica de Paza,
organizatiile neguvernamentale care desfasoara activitati in domeniul protectiei
copilului, persoanelor adulte si a victimelor violentei domestice, precum si cu
toate institutiile abilitate;

14.indeplineste orice alte atributii prevazute in acte normative sau stabilite prin
hotarari ale Consiliului Judetean Arad.

Atributiile si competentele specifice ale Compartimentului Telefonul de
Urgenta sunt urmatoarele:

1. Asigurd implementarea strategiilor anuale, pe termen mediu si lung, referitoare

la restructurarea, organizarea si dezvoltarea sistemului de protectie a copilului

aflat in dificultate, potrivit atributiilor ce-i revin;

2. Ofera servicii de consiliere telefonica si asistenid pentru copii si persoanele

adulte aflate in dificultate, precum si victimelor violentei domestice;

3.Intocmeste Fisa de semnalare obligatorie si evaluare initiald si propune

stabilirea unei masuri de protectie speciala in cazurile de urgents;

4. Monitorizeaza cazurile care au necesitat interventia serviciului;

5. Colaboreaza cu celelalte servicii ale D.G.A.S.P.C. Arad, dar si alte institutii

abilitate pentru indeplinirea atribufiilor ce-i revin;

6. Colaboreaza cu asistentii sociali/persoane cu atributii in asistentd sociala din

primariile judetului pentru identificarea, referirea, rezolvarea si urmarirea cazurilor;

7. Colaboreaza cu Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad, precum si cu

Dispensarele medicale din teritoriu si cu medicii de familie, pentru monitorizarea

cazurilor in risc;

8. intocmeste statisticile necesare monitorizarii activitatii;

9. Colaboreaza cu organismele private autorizate care desfagoara activitati in

domeniul protectiei copilului, adultului si a victimelor violentei domestice;

9. Promoveaza dreptul copilului si adultului la protectie impotriva oricarei forme de

violenta fizica, emotionald sau sexuald, neglijare sau exploatare la care poate fi

supus acesta;

10. Asigura respectarea dreptului copilului, persoanei adulte aflate in situatie de

crizd, si victimelor violentei domestice de a beneficia de asistentd de specialitate,

psihologica, sociala, juridica si medicala;

11. Identifica modalitafi de dialog cu parintele sau persoana abuzatoare pentru a

se putea preveni repetarea sau aparitia altor situatii de abuz;

12. Colaboreaza cu organizatii si institutii specializate, pentru asigurarea unor

standarde ridicate de interventie;

13. Mediatizeaza activitatea, prin intermediul pliantelor, mass-mediei, intainiri cu

reprezentantii Inpectoratului Scolar Judetean, ai Politiei, comunitatilor locale, copii

si parinti, persoane in situatii de criza si victime ale violentei domestice;

14. Desfasoara activitati de informare, promovare a serviciilor oferite in interesul

superior al copilului;

14. Asigurd permanenta prin consilieri si evaluarea riscului imediat in cazurile de

urgenta;

15. Asista, consiliaza telefonic si asigura interventia in situati

Echipa mobila.

de urgenta cu

ART. 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi gi categoriile de persol



(1) Serviciul social "Centrul de Consiliere si Semnalare a Situatiilor de Urgenta in
Domeniul Asistentei Sociale”, functioneaza cu un numar total de 13 posturi, conform
prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Arad nr. 412 din 18.12.2020 din care:

a) Personalul de conducere: 1 post sef centru
b) Compartimentul Telefonul de Urgenta, 6 posturi din care:

b.1) personal de specialitate: 5 posturi: 3 asistent social, 1 post inspector de
specialitate, 1 psiholog,

b.2) personal auxiliar: 1 post sofer.
c) Compartimentul Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii, functioneaza cu un
numar de 6 posturi: personal de specialitate: 1 post psiholog, 3 posturi asistent social,
1 post inspector de specialitate si 1 post de psihopedagog

ART. 9
Personalul de conducere:
(1) Personalul de conducere poate fi: sef centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului $i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului Muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta
furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire
si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoaneior beneficiare;
e) intocmeste Raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfasurare a raporturiior de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si
a numarului de personal;
h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i) la in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata,
referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care
il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru
si a Regulamentului de organizare si functionare;
l) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si Jundlce dln ’gara §1 din
strainatate, precum si in justitie; :

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul-




functionare;

o) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd socialda sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai Tnvatamantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a angajatilor serviciului se
face in conditiile legii.

ART. 10
(1) Personalul de specialitate:
a) 1. asistent social:

1. respecta prevederile Codului Muncii si legislatia privind protectia muncii;
2. respecta atribufile si responsabilitatile privind activitatea profesionala si
comportamentul asistentului social conform Legii nr. 466/2004 privind statutul
asistentului social, cu modificarile si completarile ulterioare;
3. respectd Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul intern
ale D.G.A.S.P.C. Arad
4. respectd Normele interne de functionare si Metodologia de organizare si
functionare ale Telefonului de Urgenta;
5. respecta si pastreaza confidentialitatea informatiilor cu privire la cazurile
instrumentate si la aspecte legate de documente din cadrul D.G.A.S.P.C.
Arad,
6. Tsi Tnsuseste, respectd si aplica legislatia in vigoare privind protectia
drepturilor copilului si se informeazd permanent cu privire la noile
reglementari,
7. se preocupa sa-si imbunatateasca in permanenta cunostintele profesionale
si modul de lucru;
8. participa la sedintele organizate de catre seful de centru, seful de serviciu
sau conducerea D.G.A.S.P.C. Arad;
9. raspunde la Telefonul de Urgenta si asigura consilierea telefonica a
clientului minor/persoana vulnerabila social;
10. completeaza Fisa de convorbire telefonica;
11. inregistreaza sesizarile;
12. intocmeste Fisa de semnalare obligatorie si evaluare initiald cu toate
datele cunoscute si le completeaza la zi;
13. face parte din Echipa Mobila a Telefonului de Urgenta si se deplaseaza in
teren in vederea verificarii situatiilor sesizate;
14. intocmeste documentatia necesara in vederea instituiri masurii de
plasament in regim de urgenta;
15. pune in aplicare ordonantele presedintiale;
16. participa la instruirile de specnalltate organizate de D.G.A.S.P.C. Arad;
17. intocmeste rapoartele trimestriale si anuale; e
18. ajutd la completarea bazei de date (statistica cazurilo )
completeazd baza de date, care va coniine date complet 'pe tru flecare-'ii.
copil/persoana vulnerabila social cu care se lucreazj;
19. prezinta periodic raportul de activitate coordonatorului;
20. intocmeste lunar, statistici privind situatia apelurilor;




n) asigurd permanenta si interventia la Telefonul de Urgenta, in weekend,
sarbatori legale, conform planificarii intocmite de coordonator.

2. Inspectorul de specialitate cu atributii de asistent social
1. se deplaseazad in teren, la domiciliul beneficiarului in vederea evaluarii
primare in scop de interventie;
2. se deplaseaza la unitatea spitaliceasca in vederea obtinerii de informatii si
colaboreaza cu asistentul social al spitalului;
3. intocmeste rapoarte pentru copiii ai caror situatie este semnalata de la
sectia pediatrie a unitatilor spitalicesti;
4. intocmeste actele necesare pentru dosarul cazului;
5. efectueaza munca de consiliere cu copiii si familiile lor in vederea rezolvarii
situatiei acestora, {ine legatura permanenta cu birourile locale pentru protectia
si asistenta sociald din toate primariile din judetul Arad, colaboreaza cu politia,
medicul de familie, spitalul, cat si cu alte persoane implicate in rezolvarea
cazului;
6. obtine date legate de identitatea cazului si a familiei acestuia;
7. colaboreaza cu psihologul in vederea obtinerii de informatii despre caz,
8. urmareste evolutia, dezvoltarea si starea de sanatate a copiilor sesizati din
sectiile de pediatrie;
9. monitorizeazad cazurile aflate in evidenta serviciului si care i-au fost
repartizate;
10. participa la evaluarile cazurilor impreuna cu membrii echipei de specialisti;
11. comunica cu scoala si cadrele didactice;
12. intocmeste documentatia pentru instanta judecatoreasca, dupa caz,
13. intocmeste fise de evaluare initiala a situatiei cu toate datele cunoscute si
le completeaza la zi;
14. participa la instruirile de specialitate organizate de D.G.A.S.P.C. Arad;
15. urmareste rezolvarea cazurilor prin intélniri, atat in teren, cat si la sediul
Directiei cu familia, copilul, solicita informatii de la Inspectoratul Politiei, de la
Primarii, de la Inspectoratul $colar, de la Spitale, de la alte institutii;
16. participa la completarea si actualizarea bazei de date (statistica cazurilor)
respectiv completeaza baza de date, care va contine date complete pentru
fiecare copil cu care se lucreaza;
17. intocmeste statistica sesizarilor din unitatile spitalicesti, trimestrial si anual,
18. efectueazd evaluarea initiala a cazurilor, completédnd fisa de evaluare
initiald a situatiei pentru fiecare caz;
19. organizeaza intalniri cu echipa de profesionisti in functie de situatia si
natura cazului, care vor fi consemnate in procese verbale;
20. efectueaza evaluarea detailata a fiecarui caz sesizat;
21. intocmeste dosarul copilului, in vederea instituirii masurii de protectie
specialda si il depune la secretariatul Comisiei pentru Protectia
Copilului/Serviciul juridic-contencios, dupa caz;
22. asigura si monitorizeaza furnizarea serviciilor si interventiilor pentru copil si
familie/reprezentant legal si alte persoane importante pentru copil.

b) psiholog (263411);
1. respecta prevederile Codului Muncii si legislatia privind protectia muncii;
2. respecta atributiile si responsabilitatiile privind activitatea profesionala si
comportamentul psihologului, conform legii nr. 213/2004 privind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de libera practica, infiintarea, organizarea si
functionarea Colegiului Psihologilor din Romania din 14.07.2005 - -
3. respecta Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul mtern
ale D.G.A.S.P.C. Arad ; :
4. respecta Normele interne de functionare si Metodologla» e
functionare ale Telefonului de urgents; x

rganizare s



5. respecta si pastreaza confidentialitatea informatiilor cu privire la cazurile
instrumentate si la aspecte legate de documente din cadrul D.G.A.S.P.C.
Arad,

6. 1si Tnsuseste, respecta si aplicd legislatia in vigoare privind protectia
drepturilor copilului si se informeaza permanent cu privire la noile reglementari
7. se preocupa sa-si imbunatateasca in permanenta cunostintele profesionale
si modul de lucru;

8. participa la sedinfele organizate de catre seful de centru, seful de serviciu
sau conducerea D.G.A.S.P.C. Arad.

9. raspunde la Telefonul de Urgentd si asigurd consilierea telefonica a
clientului minor/persoana vulnerabila social;

10. completeaza Fisa de convorbire telefonica,

11. inregistreaza sesizarile;

12. intocmeste Fisa de semnalare obligatorie si evaluare initiald cu toate
datele cunoscute si le completeaza la zi;

13. face parte din Echipa Mobila a Telefonului de Urgenta si se deplaseaza in
teren in vederea verificarii situatiilor sesizate;

14. intocmeste documentatia necesara in vederea instituirii masurii de
plasament in regim de urgenta,

15. pune in aplicare ordonantele presedintiale;

16. participa la instruirile de specialitate organizate de D.G.A.S.P.C. Arad;

17. intocmeste rapoartele semestriale si anuale;

18. ajuta la completarea bazei de date (statistica, cazurilor), respectiv
completeazd baza de date, care va contine date complete pentru fiecare
copil/persoana vulnerabild social cu care se lucreaza;

19. prezinta periodic raportul de activitate coordonatorului;

20. intocmeste lunar, statistici privind situatia apelurilor;

21. asigura permanenta si interventia la Telefonul de Urgentd, in weekend,
sarbatori legale, conform planificarii intocmita de catre coordonator si aprobata
de catre Directorul general adjunct;

22. Evaluare psihologica:

a) a contextului familial, profesional, social, economic, cultural in care se

manifesta problemele psihologice specifice abuzului, neglijarii, exploatarii,

precum si a unor aspecte psihologice specifice cuplului, familiei sau
grupului de copii;

b) cognitiva, comportamentala, subiectiv-emotionala, evaluarea dezvoltarii

neuropsihice si a personalitatii beneficiarilor (a minorilor abuzati, neglijati

sau exploatati, a parintilor lor protectivi sau abuzatori, a familiei largite, sau

a altor persoane in grija carora se afla minorul, a abuzatorilor), victime ale

violentei domestice n familie;

c) a progreselor realizate de catre beneficiari in urma programelor de

consiliere, recuperare sau educative.

23. Consiliere psihologica:

a. In situatii de crizéd adulti/copii si asistenta minorilor abuzati fizic,
emotional sau sexual;

b. a minorilor abuzati, neglijati sau exploatati in vederea redobandirii unei
imagini de sine pozitive, pentru optimizare si dezvoltare personala,
autocunoastere, pentru atenuarea sau inlaturarea consecintelor
psihologice ale abuzului (fizic, emotional, sexual), neglijarii, exploatarii;

c. consilierea psihologica a parintilor minorilor asistati, pentru_asumarea
responsabilitatilor si indeplinirea obligatilor cu pnwre a dreptunle,
copilului; ,

d. a copiilor aflati n dificultate si a parintilor acestora pentru a pregatl
revenirea minorilor in mediul familial sau pentru a preveni: separarea
acestora de familie; N




e. In situatii de criza, a bolnavilor terminali (atunci cand acestia sunt
implicati direct sau indirect in situatii de abuz, neglijare, exploatare),
consiliere suportiva;

f. psihosexuala, educatie sexuala si planing familial;

g. scolara pentru formarea unor deprinderi si atitudini ce contribuie la
invatarea eficienta, a capacitatilor de integrare in viata comunitara, a
conduitelor si atitudinilor sanogene;

h. psihoeducationala a copiilor si tinerilor aflati in situatie de criza familiala,
de inadaptare scolara, sociala, esec scolar, abandon scolar,
absenteism etc., precum si a celor cu tulburari de comportament si
disciplina, a parintilor, cu privire la importanta climatului familial pentru
dezvoltarea optima a copiilor si a tinerilor, optimizarea relatiilor dintre
familie si scoal3;

i. vocationala pentru identificarea aptitudinilor, valorilor si intereselor
profesionale ale copiilor si tinerilor, pentru formarea capacitatilor de
luare a deciziilor privind cariera si a unor deprinderi de integrare pe
piata muncii la copii si tineri si pentru informarea acestora cu privire la
principalele domenii de profesionalizare in raport cu cerintele pietei.

c¢) Psihopedagog

1. desfasoard activitati de stimulare cognitiva si de limbaj, de educatie si
reabilitare comportamentala;
2. Utilizeaza terapii specifice adecvate fiecarui copil;
3. Elaboreaza recomandari psihopedagogice menite sa faciliteze progresul
copilului in toate ariile de dezvoltare;
4. Colaboreaza cu ceilalti specialisti si cu alti angajati in vederea evaluarii,
desfasurarii de programe de consiliere si terapii specifice psihopedagogice,
analizeaza situatia specifica fiecarui caz, identifica problemele asupra carora
poate sa actioneze si planifica activitatea de interventie psihopedagogica si
consiliere;
5. Stimuleaza dezvoltarea capacitatilor parentale si a unui mediu familiar
stabil, propice functionarii dimensiunii parentale;
6. Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
7. Colaboreaza cu specialistii din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;
8. Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate,
9. Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederllor prezentului regulament;
10. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
11. Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei;
12. Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solu’glonaru cazurilor,
identificarii de resurse; e
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situati care pun in peric
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea deru|éta
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea "
serviciului si respectarii legislatiei;




g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Sofer
1. Conduce si gestioneaza mijloacele auto;
2. Urmareste valabilitatea documentelor aferente masinii (asigurari, verificari,
taxe specifice )
. respecta prevederile Codului Muncii si ale contractului individual de munca;
. respectd documentele care reglementeaza activitatea D.G.A.S.P.C. Arad;
. respecta regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Arad;
. respecta regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Arad;
. respecta Contractul colectivde munca al D.G.A.S.P.C. Arad;
. respecta codul etic al D.G.A.S.P.C. Arad;
respecta prevederile Legii nr. 49/2006 pentru aprobarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice;
10. completeaza pentru fiecare cursa foaia de parcurs cu toate elementele
necesare;
11. completeaza lunar consumul de carburanti pentru stabilirea stocului pentru
luna urmatoare;
12. intretine autoturismul (curatenie, alimentarea cu carburant, ulei etc).;
13. se prezintad cu autoturismul la revizia tehnica, iar in cazul unor defectiuni
are obligativitatea informarii starii auto a masinii din parcul auto al
D.G.A.S.P.C. Arad pe care o conduce, in scris, prin completarea tipizatului
folosit in cadrul serviciului, ori de cate ori constata nereguli de functionare pe
toatd durata timpului de lucru. Intocmeste referatele de necesitate, le supune
aprobarii pentru plata reparatiilor mentionand in referat motivatia reparatiei si
costul aproximativ pentru plata;
14. In caz de evenimente rutiere (accident) va proceda la intocmirea
documentatiilor necesare reparatiilor si va tine legatura cu compania de
asigurari;
15. respectd normele de protectia muncii pentru transporturi rutiere,
intretinerea si reparatia autovehiculelor;
16. asigura integritatea autovehiculului;
17. respecta normele de igiena, protectia muncii si PSI.
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ART. 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, n conditile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetfului Arad;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.




