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AUSTRIA

TUV AUSTRIA CERT GMBH






SERVICIUL PENTRU PREVENIREA MARGINALIZĂRII SOCIALE, TRAFIC, MIGRAȚIE ȘI REPATRIERI 
Arad, Str. 1 Decembrie 1918, nr. 14, cod 310134; Tel/Fax: 0257/210055, 0257/203423; e-mail: seicsfp@dgaspc-arad.ro
Misiunea Serviciului:

Serviciul are ca misiune prevenirea marginalizării sociale și crearea premiselor favorabile promovării incluziunii sociale, a grupurilor vulnerabile de copii care au săvârșit fapte penale și nu răspund penal, copii migrați, traficați, cu risc crescut de sarcină nedorită, risc de părăsire în unitățile sanitare la naștere și/sau de infecții cu boli cu transmitere sexuală, identificarea situațiilor alternative de protecție a copilului aflat în risc/separat de familia sa, în scopul prevenirii marginalizării sociale. 

Principiile care stau la baza acordării serviciului social
( respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

( protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

( asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;

( deschiderea către comunitate;

( asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;

(asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;

( ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitatea de exerciţiu;
( promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;

( asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare;

( preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;

( încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

( asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

( asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

( responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaţilor legale cu privire la exercitarea drepturilor şi îndeplinirea obligaţiilor de întreţinere;

( primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

( colaborarea serviciului cu serviciul public de asistenţă socială.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate în "Serviciul pentru prevenirea marginalizării sociale, trafic, migrație și repatrieri" sunt:

( copii care au săvârșit fapte penale și nu răspund penal;

( copii migrați, traficați și repatriați;
( copii întorși de la frontiera de stat a României, care nu îndeplinesc condițiile legale de trecere a frontierei;

( minorele însărcinate, minorele cu risc crescut de sarcină nedorită și/sau risc de părăsire în unitățile sanitare la naștere;

( familiile acestora;

( copii cu măsură de protecție specială într-un alt județ;

( copii și tineri din sistemul de protecție în scopul însușirii normelor comportamentale și asumarea responsabilității.

Condiţiile de acces/admitere în cadrul serviciului sunt următoarele:

a) acte necesare:

( dispoziție de oferire de servicii, emisa de Directorul General al DGASPC Arad;

( raport de evaluarea inițială;

( plan de servicii emis de Primăria de domiciliu;

( actele de identitate ale beneficiarului și membrii familiei (certificat de naștere, CI, adeverințe medicale, adeverințe de la locul de muncă, certificat de căsătorie/deces, sentință/hotărâre judecătorească);

( contract acordare servicii;
b) existența unei solicitari din partea părților, rudelor, managerului de caz, cadrelor didactice, poliție, etc.

Condiţii de încetare a serviciilor când cazul a fost soluționat, beneficiarul are autonomie și nu se mai impune intervenția DGASPC, la cererea expresă a beneficiarului/reprezentantului legal, la împlinirea vârstei de 18 ani a beneficiarului și în urma emiterii dispoziției de încetare a serviciilor.
c) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Serviciul pentru prevenirea marginalizării sociale, trafic, migrație și repatrieri" au următoarele drepturi:

( să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;

( să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;

( să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;

( să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

( să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;

( să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;

( să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

( să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi.

d) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în "Serviciul pentru prevenirea marginalizării sociale, trafic, migrație și repatrieri" au următoarele obligaţii:

( să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;

( să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

( să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcţie de tipul serviciului şi de situaţia lor materială;

(să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;

(să respecte prevederile prezentului regulament.

Principalele funcţii ale serviciului social "Serviciul pentru prevenirea marginalizării sociale, trafic, migrație și repatrieri" sunt următoarele:

(1) De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor activităţi:

a) reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;

( diagnoză socială; 

( elaborare plan de intervenţie/de asistenţă şi îngrijire;
( îndrumare către alte servicii;
( consiliere socială;

( Suport emoţional;
( management de caz, monitorizare cazuri sociale, supervizare activităţi de asistenţă socială.  

(2) De informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:

a)  informare 

b) activități cu caracter preventiv și instructiv-educativ,

c) elaborarea și distribuirea de materiale cu caracter informativ în cadrul instituțiilor publice la nivel local;

d) elaborarea de rapoarte de activitate.
(3) De promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

a) informare cu privire la drepturile pe care le au beneficiarii;

b) consiliere psiho-socială;

c) consiliere juridică.
CONSILIUL JUDEŢEAN ARAD


DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ 


ŞI PROTECŢIA COPILULUI


Str. 1 Decembrie 1918, nr. 14, cod 310134


tel./ fax. – 0040 – (0)257 – 210055, 210035


mobilphone: 0040 – (0)745 – 534965; 0040 – (0)735 – 203423


e – mail: � HYPERLINK "mailto:secretariat@dgaspc-arad.ro" �secretariat@dgaspc-arad.ro�


web: � HYPERLINK "http://www.dgaspc-arad.ro" �www.dgaspc-arad.ro�


Operator de prelucrare date cu caracter personal nr. 8089








Proprietatea Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arad; nu poate fi difuzat sau  reprodus fără autorizare.

Datele vor fi stocate și utilizate în scopuri strict legate de finalizarea activităților pentru care sunt solicitate, respectiv pentru a putea beneficia de toate drepturile legale, conform Regulamentului UE 679/2016 al Parlamentului European.

